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Informe de gestión ŘŜƭ DǊǳǇƻ CǳƴŘŀŎƛƽƴ .ŀƴŎŀǊƛŀ άƭŀ /ŀƛȄŀέ ŘŜƭ ŜƧŜǊŎƛŎƛƻ 
2016 

 

 

La información financiera contenida en este informe de gestión ha sido obtenida a partir de los registros 
de contabilidad y de gestión consolidados del Grupo CǳƴŘŀŎƛƽƴ .ŀƴŎŀǊƛŀ άƭŀ /ŀƛȄŀέ (en adelante, Grupo 
άƭŀ /ŀƛȄŀέ). Del mismo modo que las cuentas anuales del Grupo άƭŀ /ŀƛȄŀέ del ejercicio 2016, a las cuales 
este informe de gestión complementa, dicha información financiera ha sido elaborada siguiendo los 
criterios establecidos en las Normas Internacionales de Información Financiera adoptadas por la Unión 
Europea (NIIF-UE). 

A continuación se presentan los datos y hechos más relevantes del ejercicio 2016, de forma que pueda 
apreciarse la situación del Grupo άƭŀ /ŀƛȄŀέ, y la evolución de sus negocios, así como los riesgos y las 
perspectivas futuras previsibles.  
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1. ESTRUCTURA DEL GRUPO 

1.1. Estructura del Grupo 

[ŀ CǳƴŘŀŎƛƽƴ .ŀƴŎŀǊƛŀ έƭŀ /ŀƛȄŀέΣ Ŝǎ ǳƴŀ ƛƴǎǘƛǘǳŎƛƽƴ ŘŜ ƴŀǘǳǊŀƭŜȊŀ ƴƻ ƭǳŎǊŀǘƛǾŀΣ ōŜƴŞŦƛŎŀ ȅ ǎƻŎƛŀƭΣ de 
carácter privado. Su objetivo fundacional es el fomento y desarrollo de obras sociales, benéficas, 
asistenciales, docentes y culturales. 

[ŀ CǳƴŘŀŎƛƽƴ .ŀƴŎŀǊƛŀ έƭŀ /ŀƛȄŀέΣ Ŝǎ Ŝƭ ǊŜǎǳƭǘŀŘƻ ŘŜ ƭŀ ǘǊŀƴǎŦƻǊƳŀŎƛƽƴ ŘŜ ƭŀ /ŀƛȄŀ ŘΩ9ǎǘŀƭǾƛǎ ƛ tŜƴǎƛƻƴǎ ŘŜ 
BarcelonŀΣ έƭŀ /ŀƛȄŀέΣ Ŝƴ fundación bancaria en el año 2014, en cumplimiento de la Ley de Cajas de 
Ahorros y Fundaciones Bancarias, de 27 de diciembre de 2013. 

[ŀ CǳƴŘŀŎƛƽƴ .ŀƴŎŀǊƛŀ έƭŀ /ŀƛȄŀέ ƎŜǎǘƛƻƴŀ ŘŜ ŦƻǊƳŀ ŘƛǊŜŎǘŀ ƭŀ hōǊŀ {ƻŎƛŀƭ ǉǳŜ Ƙŀ ŎŀǊŀŎǘŜǊƛȊŀŘƻ 
históricaƳŜƴǘŜ ŀ έƭŀ /ŀƛȄŀέ ȅΣ ŀŘŜƳłǎΣ ŀƎǊǳǇŀ Ŝƴ /ǊƛǘŜǊƛŀ Caixa S.A.U. (en adelante, Criteria) todo el 
patrimonio empresarial del Grupo, compuesto por la participación en CaixaBank, grupo financiero líder 
en banca minorista en el mercado español, así como participaciones accionariales en sectores estratégicos 
como el energético, las infraestructuras, los servicios y el negocio inmobiliario. 

/ƻƴ ƭŀ CǳƴŘŀŎƛƽƴ .ŀƴŎŀǊƛŀ έƭŀ /ŀƛȄŀέΣ ǎŜ ƳŀƴǘƛŜƴŜƴΣ ŦƻǊǘŀƭŜŎŜƴ ȅ ŘŜǎŀǊǊƻƭƭŀƴ ƭƻǎ łƳōƛǘƻǎ ŘŜ ŀŎǘǳŀŎƛƽƴ 
ŦǳƴŘŀƳŜƴǘŀƭŜǎ ŘŜ έƭŀ /ŀƛȄŀέ ŘŜǎŘŜ ǎǳǎ ƻǊƝƎŜƴŜǎΥ Ŝƭ ŦƛƴŀƴŎƛŜǊƻΣ Ŝƭ ŜƳǇǊŜǎŀǊƛŀƭ y el social, la razón de ser. 
 

La estructura del Grupo, a 31 de diciembre de 2016, es la siguiente: 

 

 

(1) Participación económica: 19,0%. Participación mercantil: 22,7%   

  

Cartera Bancaria
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La política de inversión del DǊǳǇƻ άƭŀ /ŀƛȄŀέΣ ŀ ǘǊŀǾŞǎ ŘŜ /ǊƛǘŜǊƛŀΣ ǊŜǎǇƻƴŘŜ ŀ un horizonte temporal a largo 
plazo, mayoritariamente en empresas que cumplen las siguientes características: 

¶ Líderes en sus sectores. 

¶ Con una política de remuneración al accionista atractiva y recurrente. 

¶ En las que se ha realizado una gestión activa gracias a la presencia en sus órganos de gobierno. 

Esta política de inversión es la que ha permitido a la Fundación Bancaria έƭŀ /ŀƛȄŀέ tener los recursos 
necesarios para seguir desarrollando y ejecutando uno de los mayores presupuestos en Obra Social, ya 
que es la primera fundación privada de España y una de las más importantes del mundo. 

1.2. Marco normativo 

En la actual estructura del Grupo Fundación Bancaria έƭŀ /ŀƛȄŀέ, existen dos características significativas, 
que impactan en su marco normativo: 

a) [ŀ CǳƴŘŀŎƛƽƴ .ŀƴŎŀǊƛŀ άƭŀ /ŀƛȄŀέ ƎŜǎǘƛƻƴŀ ǎǳ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀŎƛƽƴ Ŝƴ /ŀƛȄŀōŀƴƪ ŘŜ ŦƻǊƳŀ ƛƴŘƛǊŜŎǘŀ ŀ 
través de su participación en el 100% del  capital de Criteria 

Las fundaciones bancarias están reguladas por la Ley 26/2013 de Cajas de Ahorros y Fundaciones 
Bancarias, que ha sido desarrollada a través del Real Decreto 877/2015 y de las Circulares del 
Banco de España 6/2015 y 7/2016. 

Esta normativa supone la supervisión por parte del Banco de España y del Ministerio de Economía 
de las diversas tipologías de fundaciones bancarias. Cuanto mayor es el porcentaje de 
participación o nivel de control, directo o indirecto, sobre las entidades financieras participadas, 
mayor es el grado de requerimientos previstos en la normativa. 

Dado que Fundación Bancaria έƭŀ /ŀƛȄŀέ ostenta el control sobre CaixaBank, a través de Criteria, 
los requerimientos normativos para la fundación, versan sobre: 

¶ Gobierno corporativo. 

¶ Protocolo de gestión de la participación bancaria. 

¶ Plan Financiero reforzado, que debe incluir: 
o Plan de diversificación de inversiones y de gestión de riesgos. 
o Dotación de un fondo de reserva o, por el contrario, un Programa de 

desinversión en la participación bancaria hasta niveles de no control. 

b) Criteria es el accionista de control de una entidad financiera  

Criteria, como accionista de control directo de CaixaBank, ha sido definida por el Banco Central 
Europeo como una Sociedad Financiera Mixta de Cartera, y a su vez, matriz del Conglomerado 
Financiero que forma junto con sus filiales reguladas. 

Las autoridades de supervisión del Banco Central Europeo (BCE) han determinado asimismo que 
CaixaBank cumpla con los requisitos de capital sobre la base consolidada de Criteria y también 
subconsolidada de CaixaBank. 

Una vez conocidos los resultados del Proceso de revisión y evaluación supervisora (SREP, en su 
acrónimo en inglés) en noviembre de 2016, tanto Criteria como CaixaBank recibieron sendas 
decisiones del BCE con respecto los requisitos mínimos prudenciales de capital. 

Estas decisiones exigen que Criteria y CaixaBank mantengan en 2017 una ratio Common Equity 
¢ƛŜǊ м ό/9¢мύ ŀ ŜŦŜŎǘƻǎ ǊŜƎǳƭŀǘƻǊƛƻǎ όάǇƘŀǎŜ-ƛƴέύ ŘŜƭ тΣотр҈ ǉǳŜ ƛƴŎƭǳȅŜΥ Ŝƭ ƳƝƴƛƳƻ ŜȄƛƎƛŘƻ ǇƻǊ 
Pilar 1 (4,50%); el requerimiento de Pilar 2 del BCE (1,50%); el requerimiento de colchón de 
conservación de capital (1,25%); y el requerimiento de colchón OEIS (0,125%) derivado de su 
ŎƻƴǎƛŘŜǊŀŎƛƽƴ ŎƻƳƻ άhǘǊŀ 9ƴǘƛŘŀŘ ŘŜ LƳǇƻǊǘŀƴŎƛŀ {ƛǎǘŞƳƛŎŀέΣ ŎƻƳǳƴƛŎŀŘƻ Ŝƭ н ŘŜ ƴƻǾƛŜƳōǊŜ ŘŜ 
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2016 por el Banco de España. Adicionalmente se exige que mantengan en 2017 una ratio de 
/ŀǇƛǘŀƭ ¢ƻǘŀƭ ŀ ŜŦŜŎǘƻǎ ǊŜƎǳƭŀǘƻǊƛƻǎ όάǇƘŀǎŜ-ƛƴέύ ŘŜƭ млΣутр҈Σ Ŏƻƴ ƭƻǎ ƳƛǎƳƻǎ ŎƻƳǇƻƴŜƴǘŜǎ ŘŜ ƭŀ 
ratio CET1 excepto en su Pilar 1, que asciende al 8% para la ratio de Capital Total. 

Adicionalmente, Criteria tiene las siguientes obligaciones a nivel del Conglomerado Financiero: 

¶ Cumplimiento de ratios de capital. 

¶ Obligaciones de información sobre concentración de riesgos. 

¶ Obligaciones de información sobre transacciones intragrupo. 

¶ Obligaciones sobre el Marco de Políticas, Gestión de Riesgos y Control Interno. 

CƛƴŀƭƳŜƴǘŜΣ ŘŜǎǘŀŎŀǊ ǉǳŜ Ŝƴ Ƴŀȅƻ ŘŜ нлмсΣ Ŝƭ tŀǘǊƻƴŀǘƻ ŘŜ ƭŀ CǳƴŘŀŎƛƽƴ .ŀƴŎŀǊƛŀ άƭŀ /ŀƛȄŀέ ȅ Ŝƭ /ƻƴǎŜƧƻ 
de Administración de Criteria, después de recibir las condiciones bajo las cuales el BCE consideraría que 
Criteria habría dejado de ostentar el control de CaixaBank a efectos prudenciales, así como la probable 
decisión de las autoridades europeas de Resolución Bancaria de considerar el perímetro de resolución a 
nivel consolidado de Criteria, lo que comprometería todo el patrimonio del Accionista Único de Criteria, 
acordaron dejar constancia de su voluntad de cumplir las condiciones para que se produzca la 
desconsolidación prudencial de Criteria respecto al grupo CaixaBank, antes de finalizar el ejercicio 2017. 

Las condiciones establecidas por el Banco Central Europeo versan sobre tres contenidos básicos: 

Á Participación de Criteria en CaixaBank: 

Se limita la participación en CaixaBank, tanto en derechos políticos como económicos, a un 
máximo del 40%. 

Á Gobierno corporativo: 

Se establecen diversas medidas para limitar la influencia en los Órganos de Gobierno de 
CaixaBank del accionista de referencia. 

Á Financiación Intragrupo: 

Se establecen limitaciones a la financiación de CaixaBank a Grupo Criteria/Fundación Bancaria 
άƭŀ /ŀƛȄŀέ ȅ ǾƛŎŜǾŜǊǎŀΣ ŀ ŎǳƳǇƭƛǊ Ŝƴ ǳƴ ƳłȄƛƳƻ ŘŜ ǳƴ ŀƷƻ ŘŜǎŘŜ ƭŀ ŘŜǎŎƻƴǎƻƭƛŘŀŎƛƽƴΦ 

En el caso de cumplir las condiciones indicadas por el BCE, éste evaluará la situación de pérdida de control 
a efectos prudenciales de Criteria sobre CaixaBank. En caso que el BCE confirme la pérdida de control 
sobre CaixaBank y, en ausencia de otras participaciones de control sobre otros bancos, Criteria dejará de 
ser considerada una sociedad financiera mixta de cartera a los efectos del Reglamento UE 575/2013 y por 
tanto Criteria no estará obligada a cumplir con los requisitos de capital previstos en dicha norma.  
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2. EVOLUCIÓN Y RESULTADOS DE LOS NEGOCIOS  

2.1. Escenario macroeconómico del ejercicio 2016 

Evolución global y mercados 

En 2016, el crecimiento mundial se situó en el 3,1%, una cifra similar al 3,2% de 2015. Aunque esta cifra 
se aleja de lo previsto antes del inicio del ejercicio, lo cierto es que el año ha ido de menos a más. Así, en 
el primer semestre, la economía mundial se mantuvo en ritmos de avance del PIB del 3,0%, para después 
ganar tracción hasta el 3,2% en la segunda mitad. Aunque puede parecer una aceleración modesta, cabe 
señalar que se ha dado en un contexto financiero y político complejo. Específicamente, durante el ejercicio 
se han sucedido tres episodios que elevaron de forma notable la incertidumbre.  

 

Aunque los inversores recuperaron de forma rápida la confianza y las cotizaciones de los activos de riesgo 
repuntaron en verano, los meses de septiembre y octubre se vieron afectados por el tercer episodio de 
incertidumbre, el que rodeó a las elecciones presidenciales norteamericanas. A pesar de que las bolsas 
han reaccionado a la victoria de Donald Trump con avances significativos, y el mercado de bonos ha 
registrado aumentos importantes de los tipos de interés, este último episodio de incertidumbre no se 
despejará definitivamente hasta que se visualice con claridad cómo se concretan las propuestas de política 
económica de la nueva Administración Trump. 

 

El primero, de carácter estrictamente financiero, 
se produjo en los dos primeros meses del año a 
raíz de la incertidumbre que rodeó a la política 
cambiaria china y la caída del precio del petróleo 
y se caracterizó por una apreciable corrección a 
la baja de las cotizaciones de los activos de riesgo 
y una sensible disminución de los rendimientos 
de la deuda pública. A partir de finales de febrero, 
unos indicadores macroeconómicos más 
favorables sirvieron para atemperar los ánimos 
de los inversores y propiciaron un proceso de 
paulatina, aunque irregular, recuperación de los 
precios de los activos financieros. El final del 
primer semestre se cerró, no obstante, con un 
segundo episodio de incertidumbre, ya que el 
resultado favorable al brexit cogió a los 
inversores por sorpresa, se saldó con fuertes 
caídas en las bolsas y los activos de riesgo, y con 
un flujo de capitales hacia los valores refugio. 
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Esta evolución general, razonablemente positiva en términos macroeconómicos, engloba situaciones 
dispares por regiones y países. Así, entre los emergentes, hay que destacar que China mantiene el rumbo 
hacia una etapa de menor crecimiento. Si 2015 acababa con un avance del PIB del 6,9%, en el cierre del 
2016 se situó en el 6,7%. Esta evolución ha matizado los temores más exacerbados de un «aterrizaje 
brusco», pero las dudas sobre la situación de la banca china, especialmente las entidades locales, las 
continuas salidas de capitales y la burbuja inmobiliaria no permite bajar la guardia. Los riesgos en otros 
países emergentes tampoco se han disipado. En 2016 se ha confirmado que Brasil se mantiene en una 
situación de recesión grave, que se ve acompañada de un complicado escenario político, y que otros 
emergentes, como Turquía o Sudáfrica, siguen mostrando desequilibrios macroeconómicos que los sitúan 
en posición de vulnerabilidad exterior. En un tono algo más positivo, hacia finales de año, los indicadores 
sugerían que la recesión rusa podría empezar a quedar atrás, en gran medida debido a una lenta 
consolidación de la recuperación del petróleo. En este sentido, cabe recordar que el petróleo repuntó 
apreciablemente hasta mayo (si bien es cierto que procedía de los niveles atípicamente deprimidos de 
2015), para entrar después en una etapa de fuerte volatilidad y ausencia de tendencia clara. Las 
cotizaciones escaparon de esta situación tras los distintos acuerdos de los productores, tanto OPEP como 
no-OPEP, de finales de año, que apuntan a una reducción de la oferta significativa en 2017. 

Entre las economías avanzadas, hay que destacar que EE. UU. confirmó que se halla en una fase de 
madurez del ciclo económico. El país registró en 2016 su séptimo año consecutivo de crecimiento positivo 
y se encuentra inmerso en una situación de práctico pleno empleo, que se ha reflejado en un avance más 
fuerte de los salarios lo que, sumado a la recuperación de la inflación, sugería que, tras el primer aumento 
del tipo de referencia de la Fed, en 2016 la normalización monetaria debería haber avanzado de forma 
clara. En cambio, la Reserva Federal optó por mantener inalterado su tipo de referencia hasta la última 
reunión del año, en la que decidió un aumento de 0,25 puntos, hasta el 0,50%-0,75%. En gran medida, se 
trata de una respuesta que se ha visto condicionada por los shocks de incertidumbre antes mencionados. 
Japón, por su parte, sigue varado en una etapa de bajo avance de la actividad a pesar de los esfuerzos de 
actuar mediante la política monetaria sobre el crecimiento nominal. 

 
Evolución de la eurozona y de España 

La eurozona mantuvo en 2016 la senda de recuperación gradual de la actividad económica. Aunque en 
dicho año el crecimiento no fue extraordinariamente dinámico, tampoco fue mediocre, ya que creció a 
un ritmo en consonancia con su potencial. Asimismo, se trata de un resultado que se da, como se ha 
mencionado, en el contexto de un shock de incertidumbre importante, el del brexit. Con todo, las cifras 
corroboran que, hasta la fecha, el impacto económico real del mismo ha sido relativamente contenido y 



 

DǊǳǇƻ άƭŀ /ŀƛȄŀέ ς Informe de Gestión 2016  - 8 - 
 

centrado en el Reino Unido. En gran medida, la expansisevillaón registrada se ha debido a apoyos  
temporales como el abaratamiento de las materias primas (respecto a 2015), la depreciación del euro o  
la expansión cuantitativa del BCE. En ese sentido, se debe insistir en recordar las distintas medidas de  
expansión monetaria que la institución tomó en 2016, entre las que destaca las que se adoptaron en  
marzo (recorte de tipos, ampliación del programa de compras mensuales hasta 80.000 millones de euros  
hasta marzo de 2017, inclusión de deuda corporativa en el programa de compras y nuevas subastas  
bancarias de liquidez) y en diciembre, cuando se anunció la extensión temporal del programa de compras  
hasta diciembre de 2017 y la disminución del volumen de compras hasta los 60.000 millones a partir de  
abril de 2017.  
 
En este contexto complejo, con notables focos de incertidumbre global pero también con crecimiento 
mundial y europeo, España ha destacado positivamente. En dicho ejercicio, el crecimiento económico se 
situó en el 3,2%, una cifra elevada y que se suma a un 2015 igualmente positivo (mismo aumento del PIB, 
el 3,2%). En esta trayectoria expansiva, el dinamismo de la demanda doméstica se debe, sobre todo, al 
avance del consumo privado. La mejora del mercado de trabajo (creación de alrededor de 400.000 
empleos en 2016, una cifra algo inferior a la de 2015) y de las condiciones financieras que sigue apoyando 
la recuperación de la renta disponible de los hogares lo que, a su vez, permite mantener un buen ritmo 
de crecimiento del consumo y proseguir con el proceso de desapalancamiento. La inversión en bienes de 
equipo, por su parte, ha ido reduciendo su impulso, si bien ha mantenido tasas de avance notables, 
mientras que la inversión en construcción avanza paulatinamente. 

 

De igual modo, el consumo público continuó registrando un comportamiento expansivo en 2016. Aunque 
ello supone un impulso al crecimiento económico a corto plazo, deben tenerse en cuenta las 
consecuencias sobre la deuda pública, que roza el 100% del PIB. La situación de las finanzas públicas, 
precisamente, ha sido objeto de reconvención por parte de la Comisión Europea, cuando se constató la 
notable desviación del déficit público en 2015 respecto al objetivo acordado. En julio, la Comisión optó 
por no imponer sanciones a España por este incumplimiento puesto que el Gobierno anunció nuevas 
medidas de ajuste presupuestario para cumplir con los nuevos objetivos de déficit, fijados en el 4,6% del 
PIB en 2016 y el 3,1% en 2017, aplazando así dos años la corrección del déficit excesivo.   

Por lo que se refiere a los restantes desequilibrios macroeconómicos, es preciso señalar la mejoría clara 
del sector exterior y la gradual normalización de la evolución de los precios. En este sentido, el saldo por 
cuenta corriente se habrá situado a finales de 2016 en la zona del 2% del PIB, una cifra positiva que supera 
el 1,4% de 2015. La ampliación del superávit por cuenta corriente se debió, fundamentalmente, al 
abaratamiento de la factura energética y, en menor medida, a la disminución del déficit de la balanza de 
rentas. En cuanto a la inflación, tras situarse reiteradamente en la zona de las caídas interanuales, el IPC 
empezó a recuperarse de forma vigorosa en el tramo final de 2016 al deshacerse el efecto escalón de la 
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caída del precio del petróleo a finales de 2015, lo que representa el alejamiento de una situación anómala 
de caída de precios. 

 

2.2. Descripción de la cartera de participaciones y Valor Neto de los Activos 

En este apartado se detallan diversas magnitudes financieras, principalmente sobre las inversiones y la 
deuda, en base al perímetro de gestión de Criteria que se han definido en el Anexo - Glosario de 
información financiera. 

El Valor Neto de los Activos (NAV) de Criteria, a 31 de diciembre de 2016 y 2015, es el siguiente:  

Millones de euros 31/12/2016 31/12/2015 Variación 

Gross Asset Value (GAV)  21.822 23.793 -8,28% 

...del que, activos cotizados 18.608 20.237 -8,05% 

% activos cotizados sobre GAV 85,3% 85,1% 0,2pp 

Posición de deuda neta (6.909) (8.418) -17,93% 

Net Asset Value (NAV)  14.913 15.375 -3,00% 

% de deuda neta sobre GAV 31,7% 35,4% -3,7pp 

 

Desglose y evolución del GAV de Criteria a 31 de diciembre de 2016:  

A 31 de diciembre de 2016, el 51% del GAV corresponde al portfolio bancario, compuesto por CaixaBank 
y las sociedades adquiridas en 2016 en la permuta de activos realizada con CaixaBank, el Grupo Financiero 
Inbursa y The Bank of East Asia. Por otro lado, el 49% del GAV está invertido en empresas pertenecientes 
a sectores estratégicos, tales como el energético e infraestructuras, así como en el negocio inmobiliario.  

Destaca la alta liquidez y calidad crediticia de nuestro portfolio, dado que el 85,3% es cotizado y con una 
calificación crediticia media de BBB+ (según criterio Fitch). 
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(1) Corresponde a: Vithas Sanidad, Aigües de Barcelona y Caixa Capital Risc 
(2) Los ratings corresponden a Banco Inbursa 
Nota: Los rating siguen el siguieƴǘŜ ƻǊŘŜƴΥ CƛǘŎƘκaƻƻŘȅΩǎκ{ϧt   

 

Las principales variaciones del GAV durante el ejercicio 2016, son las siguientes:  

Permuta entre CriteriaCaixa y CaixaBank sobre las participaciones del Grupo Financiero Inbursa y The 
Bank of East Asia 

El pasado 30 de mayo de 2016, Criteria transmitió a CaixaBank un número de acciones propias de 
CaixaBank representativas de aproximadamente el 9,89% de su capital social y un importe en efectivo de 
678 millones de euros y, a su vez, CaixaBank transmitió a Criteria su participación en The Bank of East Asia, 
[ƛƳƛǘŜŘ όά.9!έύΣ ǊŜǇǊŜǎŜƴǘŀǘƛǾŀ ŘŜ ŀǇǊƻȄƛƳŀŘŀƳŜƴǘŜ ǳƴ мтΣол҈ ŘŜ ǎǳ ŎŀǇƛǘŀƭ ǎƻŎƛŀƭΣ ȅ Ŝƴ DǊǳǇƻ 
CƛƴŀƴŎƛŜǊƻ LƴōǳǊǎŀΣ {Φ!Φ.Φ ŘŜ /Φ±Φ όάDCLέύΣ ǊŜǇǊŜǎŜƴǘŀǘƛǾŀ ŘŜ ŀǇǊƻȄƛƳŀŘŀƳŜƴǘŜ ǳƴ фΣлм҈ ŘŜ ǎǳ ŎŀǇƛǘŀƭ 
social. 

Como consecuencia de las transmisiones realizadas, se han modificado los acuerdos de accionistas 
relativos a BEA y GFI a fin de que Criteria ocupe la posición de CaixaBank como nuevo accionista. 
CaixaBank continuará con su rol de socio bancario (banking partner) de ambos bancos para seguir 
cooperando con ellos en actividades comerciales. En caso de realizar inversiones estratégicas en bancos 
que operen en el continente americano y en la zona de Asia-Pacífico, Criteria y CaixaBank mantendrán su 
compromiso de realizar la inversión a través de GFI y BEA respectivamente, salvo en el caso de GFI, si 
dicho banco decide no participar en la inversión. 
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Con esta permuta de activos, Criteria no varía el peso de la cartera bancaria, aumenta la diversificación 
de su portfolio, tanto geográficamente como entre entidades financieras. 

Venta del 10% de Gas Natural 

El 21 de septiembre de 2016, Criteria y Repsol vendieron, cada una de ellas, un 10% del capital social de 
Gas Natural a Global Infrastructure Management (GIP). El precio de venta fue de 19 euros por acción, lo 
que supuso, a cada uno de ellos, unos ingresos de 1.901 millones de euros. La plusvalía consolidada 
registrada por Criteria por la transmisión de este 10% ascendió a 215 millones de euros. 

Como consecuencia de lo anterior, Criteria y Repsol dieron por finalizado el acuerdo previo en relación 
con su participación en Gas Natural, y asumieron, junto a GIP, ciertos compromisos relativos al gobierno 
corporativo de Gas Natural, entre los que, por ser el mayor accionista, Criteria tiene derecho a nombrar 
al Presidente no ejecutivo. Con esta venta, la participación de Criteria en Gas Natural, asciende, a 31 de 
diciembre de 2016, al 24,4%. 

Venta del 1,7% de CaixaBank 

El 13 de diciembre de 2016, Criteria formalizó la venta a mercado, a través de un proceso de colocación 
acelerada, de un paquete de 100 millones de acciones de CaixaBank, representativas de 
aproximadamente el 1,7% del capital social de CaixaBank. El importe total de la operación ascendió a 315 
millones de euros, siendo el precio de venta de 3,15 euros por acción. 

Variación de valor 

Durante 2016 las principales sociedades del portfolio de Criteria han tenido una evolución en bolsa 
negativa, al igual que los principales índices de referencia.  

En concreto, el índice del  IBEX 35, se ha reducido en un 2,0% en 2016, similar a la variación de la cotización 
de CaixaBank, que ha experimentado una reducción del 2,3%, evolución que compara bien respecto del 
Eurostoxx Bancos (-8,0% en 2016). Por otra parte, las principales participaciones industriales cotizadas 
han tenido una evolución más negativa que el IBEX 35, dado que la cotización de Gas Natural Fenosa en 
2016 ha disminuido un 4,8%, y la de Abertis se ha reducido un 7,7%. 

 

Desglose y evolución de la Deuda Neta de Criteria a 31 de diciembre de 2016  

Durante el 2016 la deuda neta ha disminuido en 1.509 millones de euros hasta los 6.909 millones de euros, 
gracias básicamente a la venta del 10% de Gas Natural comentada anteriormente. Por ello, la posición en 
tesorería y equivalentes, a 31 de diciembre de 2016, asciende a 1.859 millones, importe que ha sido 
utilizado para hacer frente a la amortización el 31 de enero de 2017 de la última emisión viva de deuda 
subordinada retail, por importe de 1.505 millones de euros. 

Pese a que la deuda bruta se ha mantenido estable, durante el ejercicio 2016, se ha realizado una gestión 
activa del pasivo, en la que se han formalizado 6 préstamos bilaterales por un total de 850 millones de 
euros, y a un plazo de entre 3 y 7 años, con un coste inferior al 2% en todos los casos. Por otra parte, se 
han amortizado anticipadamente préstamos bilaterales por 850 millones de euros de un coste 
ligeramente superior. 
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El desglose de la deuda neta, a 31 de diciembre de 2016 y 2015, es el siguiente:  

           όaƛƭƭƻƴŜǎ ŘŜ ϵύ 

                       

A 31 de diciembre de 2016, el pool de bancos financiadores de Criteria, sin considerar CaixaBank, está 
compuesto por 13 entidades financieras (4 españolas y 9 internacionales). 

 

El perfil de vencimientos de la deuda bruta a 31 de diciembre de 2016 es el siguiente:  

 όaƛƭƭƻƴŜǎ ŘŜ ϵύ 
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En el siguiente gráfico se puede observar la evolución tanto de la deuda neta así como de la ratio de 

endeudamiento, definida como Deuda Neta / GAV: 

όaƛƭƭƻƴŜǎ ŘŜ ϵύ  

 

Este gráfico muestra el esfuerzo que ha realizado Criteria en relación a la disminución de su 
apalancamiento, manteniendo el ratio de endeudamiento como un factor esencial en su gestión.  

Gestión del tipo de interés 

A 31 de diciembre de 2016, un 81% de la deuda bruta del perímetro de gestión es a tipo fijo (84% a 31 de 
diciembre de 2015). 

Ratio de cobertura de intereses 

La ratio mide la capacidad de generación de recursos recurrentes internos para hacer frente a los intereses 
derivados de la deuda. A 31 de diciembre de 2016 y 2015, la ratio es de 3,6x.  
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2.3. Resultado de los negocios 

Cuenta de resultados consolidada de gestión del Grupo άƭŀ /ŀƛȄŀέΥ 

     

 

 

Resultados de la Cartera Bancaria  

El resultado de la cartera bancaria ha mejorado en 154 millones de euros (+31,8% respecto 2015), que 
incluyen la atribución del resultado de CaixaBank, así como, la atribución del resultado de las 
participaciones de Bank of East Asia (BEA) y Grupo Financiero Inbursa (GFI) desde mayo de 2016, una vez 
se concluyó la operación de permuta de activos. 

CaixaBank 

El resultado neto de CaixaBank de 2016 asciende a 1.047 millones de euros (+28,6% respecto 2015). Por 
otro lado, debido a las operaciones de desinversión de Criteria en CaixaBank (2,28% en junio 2015 y 1,67% 
en diciembre 2016), así como a la permuta de activos (9,89% en mayo 2016), el porcentaje medio del 
resultado atribuido en Criteria ha pasado del 59,4% en 2015 al 53,4% en 2016. De esta forma, el resultado 
de CaixaBank atribuido a Criteria en 2016 asciende a 565 millones de euros (+16,9% respecto los 484 
millones de euros de 2015).  

Respecto el resultado neto de CaixaBank, tal y como informó el banco el pasado 2 de febrero, en un 
contexto de tipos de interés en mínimos, el margen de intereses se ha situado en 4.157 millones de euros 
(-4,5% de variación interanual), a pesar de que desde el segundo trimestre de 2016 ya mantiene una 
tendencia al alza. 

La mejora de la eficiencia y la rentabilidad se han apoyado en la elevada capacidad de generar ingresos 
(7.827 millones de euros de margen bruto), en la contención y racionalización de gastos recurrentes (-
1,7%) y en las menores dotaciones por insolvencias (-80,3%). 

Además, en 2016 se han registrado 121 millones de costes extraordinarios asociados al acuerdo laboral 
alcanzado el pasado 29 de julio. En 2015, los costes extraordinarios alcanzaron los 543 millones por la 
integración de Barclays Bank, SAU y el acuerdo laboral alcanzado en dicho ejercicio. 

La mejora de los indicadores de calidad de activo y la liberación de fondos por insolvencias tras el 
desarrollo de modelos internos consistentes con los criterios de la Circular 4/2016, entre otros, reduce las 
pérdidas por deterioro de activos financieros y otras provisiones en un 57,5%, hasta los 1.069 millones de 
euros. 
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Todo ello, enmarcado en un entorno de mercado dónde CaixaBank sigue incrementando los recursos de 
clientes (+2,5%) y reduce su morosidad hasta el 6,9%. 

The Bank of East Asia (BEA) 

Tal y como se ha comentado anteriormente, el resultado atribuido de BEA corresponde al de los meses 
de mayo a diciembre de 2016 y asciende a 35 millones de euros. Los cuatro primeros meses del ejercicio 
y el resultado de 2015, están incluidos en el resultado neto de CaixaBank. 

Respecto el resultado neto de BEA, tal y como informó el banco el pasado 17 de febrero, asciende a 3.723 
millones de HKD (433 millones de euros), un 32,6% inferior al del ejercicio 2015. El margen de intereses 
se ha estrechado un 7,0% debido a la desaceleración de la economía china y el aumento de competencia 
entre los bancos para captar los clientes con mejor calidad crediticia. Este entorno más complejo también 
ha afectado a las comisiones netas, que se han reducido un 10,7%. 

Por otro lado, gracias al plan de eficiencias llevado a cabo, básicamente cierre de oficinas en Hong Kong y 
China, han logrado disminuir los gastos de explotación un 6,3%. 

BEA ha realizado un fuerte esfuerzo en dotaciones a provisiones (+69,0% respecto año anterior), 
cubriendo principalmente exposiciones a crédito en China, compensados por plusvalías en la venta de 
activos. 

Un aspecto relevante del ejercicio, pero que no ha podido tener impacto contable a cierre del ejercicio 
por no haber podido obtener la totalidad de aprobaciones regulatorias es la venta de la filial Tricor, 
iniciada en febrero de 2016, de la que BEA ostenta una participación del 75,61%. Por lo tanto, la plusvalía 
de la venta no se materializará contablemente hasta 2017, estimándose en aproximadamente 3.100 
millones de HKD. 

Grupo Financiero Inbursa (GFI) 

Tal y como se ha comentado anteriormente, el resultado atribuido de BEA corresponde al de los meses 
de mayo a diciembre de 2016 y asciende a 38 millones de euros. Los cuatro primeros meses del ejercicio 
y el resultado de 2015, están incluidos en el resultado neto de CaixaBank. 

Respecto el resultado neto de GFI, tal y como informó el banco el pasado 2 de febrero, asciende a 12.432 
millones de pesos mexicanos (602 millones de euros), un 6,0% superior al del ejercicio 2015. Los 
principales aspectos del ejercicio son: 

¶ El margen de intermediación, 19.670 millones de pesos mexicanos a diciembre 2016, ha 
aumentado respecto el 2015 (un +27%) debido a la subida de tipos de interés de Banxico (5,75% 
a diciembre 2016 respecto un 3,25% a diciembre 2015), así como el mayor volumen de créditos 
con mejor margen (incremento de un 19% de la cartera de préstamos, por el aumento en el 
crédito hipotecario y consumo en un 19%, un aumento del 65% del crédito gubernamental y un 
aumento del 14% del crédito corporativo). 
 

¶ Incremento del volumen de negocio de seguros, 3.752 millones de pesos mexicanos a diciembre 
2016 lo cual supone un aumento del +48% respecto al ejercicio anterior, por incremento de 
primas, superior al incremento del nivel de siniestralidad y reclamaciones. 
 

¶ Impacto positivo en el resultado de las operaciones financieras, 3.532 millones de pesos 
mexicanos, a 31 de diciembre de 2016, asociado principalmente a las posiciones en derivados, 
por el aumento en los tipos de interés de Banxico. 
 

¶ Aumento de los gastos de explotación, 9.690 millones de pesos mexicanos a diciembre 2016 
(+19%), debido a la incorporación de Banco Walmart, lo cual ha conllevado la incorporación de 
personal y oficinas. A cierre de 2016, GFI ha alcanzado 901 oficinas, respecto las 543 en diciembre 
de 2015. 
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Resultados de la Cartera Industrial y de Servicios 

El resultado de la cartera industrial y de servicios ha disminuido en 285 millones de euros (-31,3% respecto 
2015), y viene explicada en más del 90% por la atribución de los resultados de Gas Natural y de Abertis. 

Gas Natural 

El resultado neto de Gas Natural asciende a 1.347 millones de euros (-10,3% respecto 2015). Por otro lado, 
debido a la operación de venta del 10% de Gas Natural en septiembre, el porcentaje medio del resultado 
atribuido en Criteria ha pasado del 34,4% en 2015 al 30,7% en 2016. De esta forma, el resultado de Gas 
Natural atribuido a Criteria en 2016 asciende a 414 millones de euros (-19,8% respecto los 516 millones 
de euros de 2015).  

Tal y como informó Gas Natural el pasado 8 de febrero, el resultado de 2016  ha estado influenciado por 
la coyuntura de las commodities (que se encuentran en la parte baja del ciclo) y, en menor medida, por 
las depreciaciones de algunas divisas de Latam donde opera la sociedad (respecto el euro) que tuvieron 
lugar a principios de año. 

Estos dos factores impactan negativamente en los negocios liberalizados (que están expuestos a la 
evolución del precio de las commodities) y en las actividades de Latam del Grupo que operan con divisa 
local (efecto traslación de las cuentas a euros). 

En el ámbito operativo destaca: (i) la venta de la participación del 20% en la planta de GNL de Quintero 
por 177 millones de euros, (ii) el inicio de la restructuración de sus negocios en Chile, y (iii) la adjudicación 
de varios proyectos renovables en Brasil, Chile y Australia que suman cerca de 500MW de capacidad 
instalada. 
 
El Grupo también reforzó su capacidad financiera con una emisión en abril de 600 millones de euros a 10 
años con el cupón más bajo de su historia a ese plazo (1,25%) y la venta de sus edificios en Madrid por 
206 millones de euros (permanecerá en ellos en régimen de alquiler). 

Abertis 

El ejercicio 2016 de Abertis se ha caracterizado por la consolidación del crecimiento de la actividad en 
España, Francia y Chile, y el crecimiento selectivo en el ámbito de autopistas (así como el trabajo realizado 
en el ámbito de infraestructuras de telecomunicaciones satelitales para el lanzamiento de nuevos satélites 
en los próximos ejercicios). 

Abertis ha centrado sus esfuerzos en la consolidación de su posición en sociedades ya participadas, como 
la toma de control de Autopista Central (Chile) y la OPA sobre Arteris (Brasil), así como la extensión del 
plazo concesional en Metropistas (Puerto Rico). Adicionalmente, destaca la operación de adquisición de 
la autopista A4 Holding (Italia), de 235 kilómetros, que permite la entrada de Abertis en Italia.  

El negocio recurrente ha mantenido una buena evolución, destacando en 2016 la mejora de la actividad 
en los principales mercados en los que opera, así como los cambios en el perímetro derivados de la 
adquisición del 50% restante del activo Autopista Central y la revalorización de la participación anterior.  

Adicionalmente, la compañía continúa aunando esfuerzos en el control de sus costes de explotación, así 
como de las inversiones operativas, para la mejora de la gestión a través de un incremento de la eficiencia. 

La variación respecto el ejercicio anterior está afectada principalmente por la plusvalía generada en 2015 
por la venta del 66% de Cellnex Telecom (salida a Bolsa), parcialmente compensada por la provisión del 
convenio de la AP-7, así como el cambio en el tratamiento contable de los ingresos asociados a dicho 
convenio a partir de junio 2015. 
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Gestión de activos inmobiliarios  

Criteria gestiona, a 31 de diciembre de 2016, una cartera de inmuebles con un valor neto contable de 
2.842 millones de euros, de los que, 515 millones de euros están clasificados como cartera en venta, 728 
millones de euros como cartera en alquiler, 1.021 millones de euros como suelo, y 578 millones de euros 
dedicados a los programas de vivienda asequible. 

El negocio de la gestión de activos inmobiliarios ha estado afectado, en 2016, por la entrada en vigor de 
la Circular 4/2016 del Banco de España, que actualiza el Anejo IX de la Circular 4/2014, que ha provocado 
cambios en la valoración de los activos adjudicados, que junto al proceso de tasación anual, ha 
representado un saneamiento en la cartera inmobiliaria por importe de 209 millones de euros (246 
millones de euros en 2015). Sin embargo, la buena evolución de las ventas, con respecto el ejercicio 2015, 
y el mantenimiento de los ingresos por alquileres, permiten que el negocio inmobiliario tenga flujos de 
caja positivos. 

A principios de 2017, se ha llegado a un acuerdo con el actual proveedor de servicios inmobiliarios para 
que en 2017 se realice este servicio por una empresa del grupo, para internalizar la gestión y poner mayor 
focus en la gestión de la cartera a largo plazo .  

Resultado financiero 

El resultado financiero ha mejorado un 7% respecto al mismo período de 2015, por la combinación de 
los siguientes factores: 
 

¶ Menor volumen de deuda neta media como consecuencia de la reducción derivada de las ventas 
de participación del 2,28% y 1,7% de Caixabank, en 2015 y 2016, respectivamente, y del 10% de 
Gas Natural en 2016, parcialmente compensada por la financiación necesaria para completar el 
contrato de permuta de activos entre Criteria y Caixabank. 

 

¶ Reducción del coste medio de la deuda hasta el 2,8% gracias a la gestión activa del pasivo 
(realizada desde mediados del 2015), captando nueva financiación con vencimientos entre 3 y 7 
años, con un coste medio inferior al 2% anual y cuya finalidad ha sido sustituir otros instrumentos 
con un coste mayor.  
 

Resultados por ventas y otros 

Este epígrafe incluye en 2016 principalmente las plusvalías consolidadas por la venta de acciones 
representativas de un 10% del capital social de Gas Natural, por importe de 215 millones de euros. 

Por otro lado, en el ejercicio 2015 se registraron, básicamente, las siguientes transacciones: 

¶ Amortización anticipada de las obligaciones subordinadas de 3.000 millones de euros, que 
generaron un resultado positivo de 220 millones de euros, vinculados a la cancelación de los 
derivados de cobertura. 

¶ Resultado por la venta de acciones de Abertis, al acudir Criteria a la OPA lanzada por dicha 
compañía. La venta de títulos generó unas plusvalías de 147 millones de euros. 

2.4. Obra Social 

tƭŀƴ ŜǎǘǊŀǘŞƎƛŎƻ ŘŜ CǳƴŘŀŎƛƽƴ .ŀƴŎŀǊƛŀ άƭŀ /ŀƛȄŀέ 
 
[ŀ CǳƴŘŀŎƛƽƴ .ŀƴŎŀǊƛŀ έƭŀ /ŀƛȄŀέΣ ŎŜǊǊƽ Ŝƭ ŜƧŜǊŎƛŎƛƻ ǇŀǎŀŘƻ ǊŜƎƛǎǘǊŀƴŘƻ ǊŜǎǳƭǘŀŘƻǎ ǎƛƎƴƛŦƛŎŀǘƛǾƻǎ Ŝƴ Ŝƭ 
primer año de ejecución de su Plan Estratégico 2016-нлмфΣ ǉǳŜ ǘƛŜƴŜ ŎƻƳƻ ƭŜƳŀ ά/ƻƴǎǘǊǳƛƳƻǎ ǇǊŜǎŜƴǘŜǎΦ 
/ŀƳōƛŀƳƻǎ ŦǳǘǳǊƻǎέΦ ¦ƴ Ǉƭŀƴ ǉǳŜ ŎƻƴǘŜƳǇƭŀ ǳƴŀ ƛƴǾŜrsión de más de 2.000 millones de euros en acción 
social durante su periodo de vigencia y que consolida a la entidad como la Fundación más importante de 
España y una de las más relevantes en Europa y a nivel mundial.  
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A lo largo de 2016, la entidad ha desplegado las principales líneas de actuación fijadas en este documento 
rector con un objetivo ineludible: contribuir a la construcción de una sociedad mejor y más justa, dando 
oportunidades a las personas que más las necesitan.  
 
De este objetivo principal, se destilan las siete líneas de acción contenidas en el plan estratégico: 
 

1. Focalizar las áreas de actividad y reducir la cartera de programas. 
2. Priorizar la intervención y el alcance en los programas sociales clave: lucha contra la pobreza 

infantil y promoción de la ocupación. 
3. Potenciar la inversión en investigación, la formación de jóvenes científicos y la traslación de los 

resultados obtenidos a la sociedad. 
4. Mantener la excelencia en las actividades educativas y culturales. 
5. Sistematizar la medición y evaluación de la actividad. 
6. Situar a la entidad como un referente de diálogo, debate y reflexión ante los principales retos 

sociales existentes. 
7. Impulsar la mejora continua de la eficiencia, la calidad y el talento. 

 
Esta es la hoja de ruta que permitirá un incremento del alcance real de los proyectos y que su impacto 
transformador sobre la sociedad crezca aún más, comportando así una mejora efectiva sobre las personas. 
La nueva orientación se encara a procurar dar respuesta real a los retos y nuevas necesidades emergentes 
en consonancia con los continuos cambios y evolución producidos en la sociedad. 
 

Estabilidad y re-equilibrio presupuestario 

En consecuencia con lo indicado en el plan estratégico, el ejercicio de 2016 refleja el nuevo escenario 
proyectado en los objetivos a alcanzar en el horizonte situado el año 2019. Un escenario en el que lo que 
destaca en primer lugar es la consolidación de los recursos destinados a los programas sociales como foco 
principal de las actividades de la Fundación. La liquidación presupuestaria de 2016 sitúa los recursos 
destinados en 277,3 millones de euros, un 60% del presupuesto.  
 
En cuanto al área de Investigación y formación de excelencia la liquidación de 2016 indica que se han 
destinado 59,7 millones de euros, un 13% de los recursos. Esto supone un incremento de 3 puntos sobre 
la liquidación presupuestaria de 2015 y abre el camino para cumplir las proyecciones del plan, dedicar el 
20% del esfuerzo presupuestario a este ámbito. Dentro del ámbito de la Divulgación de la cultura y el 
conocimiento,  su peso en la liquidación presupuestaria del ejercicio es de 123,1 millones de euros, un 
27% de la inversión de la Fundación para estos programas. 
 
Acorde con estos principios y objetivos, la entidad afronta este 2017 con la misma voluntad de consolidar 
e intensificar la labor de la Obra Social. Ello se traducirá en un aumento de su presupuesto hasta alcanzar 
los 510 millones de euros, frente a los 500 de los nueve años anteriores.  
 
Este presupuesto de 510 millones de euros dedicará 304,2 millones de euros a los programas sociales, 
un 60% del total de los recursos. Cabe destacar que los programas de Investigación y formación de 
excelencia tendrán un notable incremento presupuestario con 79,6 millones de euros, lo que supone 
situar la dotación de este ámbito en el 15% y en cinco puntos del objetivo del 2019. En último término la 
dotación destinada a los programas de divulgación de la cultura y el conocimiento se mantienen estables 
con un incremento ligero sobre el ejercicio anterior. A este ámbito se dedicarán 126,2 millones de euros, 
que significa un 25% del presupuesto y dos puntos menos sobre el ejercicio anterior para avanzar también 
en la armonización del esfuerzo presupuestario y situarlo en los próximos años en torno al 20%. 
 
El presupuesto de la Fundación obedece también al objetivo de mantener una atención permanente a la 
reducción de los recursos efectivos dedicados a los costes administrativos en favor de la dotación 
efectiva destinada a los programas. Una apuesta por conseguir más y mejores niveles de eficiencia en la 
organización procurando optimizar los recursos estructurales de la Fundación y también mejorando la 
efectividad de las asignaciones de cada uno de dichos programas. 
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Principales programas de la Obra Social 

DƭƻōŀƭƳŜƴǘŜΣ ƭŀ CǳƴŘŀŎƛƽƴ .ŀƴŎŀǊƛŀ άƭŀ /ŀƛȄŀέ Ƙŀ ƛƳǇǳƭǎŀŘƻ Ŝƴ нлмс ŎŜǊŎŀ ŘŜ рлΦллл ƛƴƛŎƛŀǘƛǾŀǎΣ ŘƛǊƛƎƛŘŀǎ 
a 10,8 millones de beneficiarios.  
 
Los programas de lucha contra la pobreza infantil y el de fomento del empleo condensan los dos 
principales instrumentos del trabajo en el ámbito de la acción social que desarrolla la Fundación.    
 
Lucha contra la pobreza infantil 
 
CaixaProinfancia ha atendido en 2016 un total de 62.458 niños y un total de 38.298 familias. El programa 
incide de forma integral poniendo al alcance recursos de forma coordinada y en red con 426 entidades 
sociales y trabajando también junto a la comunidad educativa y los servicios sociales y de salud de las 
administraciones públicas. En este sentido, en 2016 se han cerrado acuerdos con la Xunta de Galicia, los 
ayuntamientos de A Coruña, Vigo, Santiago de Compostela, Ourense, Pontevedra, Lugo, Ciudad Real, Gran 
Canaria, Lanzarote y Fuerteventura para el desarrollo conjunto del programa. 
Estas acciones se desarrollan en 30 ciudades y áreas metropolitanas de España. Los recursos que pone al 
alcance se dirigen a ofrecer refuerzo educativo, educación no-formal, apoyo educativo familiar, salud e 
higiene y también apoyo en materia de atención psicosocial, como apoyo psicomotor, atención en 
logopedia o ayudas directas a las familias. Este es el caso, a título de ejemplo, de los Kits básicos de 
material escolar con recursos de apoyo educativo que han sido distribuidos este 2016 para las entidades 
sociales colaboradoras o la promoción de la participación de más de 20.000 niños en actividades de ocio 
a través de centros abiertos, colonias y campamentos de verano urbanos. 
 
En 2016 el programa ha trabajado en el desarrollo del nuevo proyecto, #Invulnerables, en colaboración 
con el Departamento de Trabajo, Asuntos Sociales y Familias de la Generalitat de Catalunya, la Fundación 
del FC Barcelona y la Fundación Rosa Oriol. #Invulnerables opera para el logro de un compromiso por la 
dignidad que implique instituciones públicas y privadas. Se trata de que todos los agentes, administración, 
empresa, particulares, educadores, profesionales y técnicos trabajen en la misma dirección: dar 
respuesta, acompañar y garantizar la igualdad de oportunidades para niños y sus familias. El programa, 
en fase de impulso, se desarrolla en Figueres, Salt, Manlleu, Lloret de Mar, Manresa, El Vendrell, Tortosa 
y el barrio de la Mariola en Lleida. 
 
Caixaproinfancia desarrolla también acciones en torno a las familias para procurar mejorar las 
capacidades parentales y promover una mejor relación de convivencia y comunicación entre padres e 
hijos. Estas actividades y talleres han llegado en 2016 en 7.346 madres y padres. 
 
Una década del programa Incorpora 
 
Incorpora, el programa que trabaja para abrir y facilitar el acceso al mercado laboral de las personas en 
riesgo de exclusión social o los colectivos con especiales dificultades para obtener empleo, ha celebrado 
10 años de su creación. A lo largo de este periodo Incorpora acumula un espesor de 137.818 inserciones 
laborales y ha conseguido la implicación de 41.903 empresas contratantes. 
 
En el ejercicio de 2016, el programa ha alcanzado un total de 28.016 inserciones laborales con la 
implicación de 9.514 empresas contratantes. Un 27% de este volumen corresponde a personas con alguna 
forma de discapacidad sensorial, física, intelectual o mental. El  otro 73% de las personas que han 
encontrado trabajo pertenecen a colectivos con especiales dificultades para acceder a un puesto de 
trabajo bien por ser parados de larga duración o bien pertenecer a colectivos con mayor vulnerabilidad o 
dificultades como es el caso de los jóvenes, las mujeres víctimas de violencia de género o los inmigrantes. 
 
Gran parte del éxito y del volumen de ocupación que acredita Incorpora se debe al trabajo y la acción de 
los técnicos de Inserción laboral. Ellos son los responsables de ofrecer un servicio integral y personalizado 
a las empresas y también a los candidatos a los potenciales puestos de trabajo. A los primeros les ofrecen 
asesoramiento y ayuda para actuar como mediadores en el proceso para hacer coincidir sus necesidades 
con los perfiles más adecuados. A los segundos les dan apoyo y guía a lo largo del camino que puede 
conllevar también la participación en proyectos de formación para desarrollar o mejorar sus competencias 
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y habilidades profesionales. Una capacitación profesional que se desarrolla en los Puntos Formativos 
Incorpora. 
 
El modelo de Incorpora ha extendido su modelo a países como Marruecos y Polonia y desde hace un año 
en Hungría. En 2016 las respectivas réplicas del programa, adaptadas a la realidad de cada uno de estos 
países han conseguido 461 inserciones laborales en Marruecos, 349 en Polonia y 90 inserciones en 
Hungría. 
 
Nuevas necesidades, nuevas respuestas para las personas mayores 
 
La evolución de las necesidades de las personas mayores y los cambios producidos a lo largo de las últimas 
décadas permiten observar los procesos de adaptación que se han producido sobre el más veterano de 
los programas de la Obra Social. Los programas dedicados a este colectivo han ido incorporando los 
nuevos retos y necesidades emergentes hasta definir un conjunto de acciones que inciden en la 
promoción del envejecimiento activo y saludable y que también inciden sobre proyectos de dinamización 
integración y participación social, la formación en nuevas tecnologías y los programas preventivos en 
torno a la salud y los buenos hábitos. 
 
En 2016 los programas de desarrollo personal y de ciclo vital, programas de formación y participación 
social y programas de salud y bienestar han promovido un total de 16.694 actividades que se estima han 
tenido un alcance de 820.179 beneficiarios. Este 2016 ha iniciado su camino el nuevo programa Vivir bien, 
sentirse mejor que tiene como objetivo dar respuesta a necesidades de las personas mayores en el ámbito 
del desarrollo personal y los procesos de cambio que se producen durante el envejecimiento. 
 
Entre todo este volumen de actividad, destacan las acciones promovidas y dinamizadas por los voluntarios 
de los programas de las personas mayores que en 2016 se cifran en 3.302 y que han dinamizado un total 
de 4.914 actividades que se estima llegan a 589.052 beneficiarios. La red de voluntarios de la tercera edad 
desarrolla un amplio abanico de actividades como el apoyo a los reclusos de las cárceles en todo el Estado, 
el acompañamiento a los espacios de las CiberCaixa Hospitalarias o el trabajo comunitario para introducir 
la gente mayor en el uso de las nuevas tecnologías o la promoción de los hábitos lectores. 
 
Dar techo a los proyectos de vida de los más vulnerables 
 
La vivienda es una de las necesidades básicas y el acceso a la misma conlleva a menudo muchas 
dificultades para los colectivos y personas más vulnerables. Estas dificultades tienen una fuerte incidencia 
sobre el riesgo de exclusión social y es la razón de existir de los diferentes programas de vivienda social 
que gestionan un parque inmobiliario de más de 33.000 pisos. 
 
En 2016 el programa Vivienda Asequible ha entregado 71 nuevas viviendas, con alquileres entre los 190 y 
los 425 euros que, en el caso de las familias pueden oscilar entre los 250 y los 540 euros. Vivienda 
Asequible ofrece alternativas para asegurar procesos de emancipación garantizando el acceso a la primera 
vivienda a los jóvenes o dignificar las viviendas de las personas mayores. A raíz de la crisis el programa 
amplió el radio de acción abriendo también la opción de alquiler a las familias que acrediten bajos niveles 
de renta. 
 
El programa de Alquiler Solidario centralizado ha entregado 167 pisos y ha situado en el mercado un total 
de 5.908 viviendas. Esta modalidad ofrece pisos de alquiler a personas con niveles de renta muy bajos. 
Los contratos de alquiler tienen una vigencia de cinco años y cuentan con un 50% de subvención por parte 
de la Obra Social durante toda la vigencia del contrato. 
 
El programa de Alquiler Solidario descentralizado, ha entregado este ejercicio un total de 1.023 viviendas 
y lleva la gestión de un parque inmobiliario de 7.106 pisos desde el inicio del programa en 2011. Esta 
modalidad facilita el acceso a la vivienda de personas que tienen dificultades para pagar las cuotas de un 
alquiler convencional. Los contratos tienen también una vigencia de cinco años y cuenta con un tramo 
subvencionado por parte de la Obra Social durante los dos primeros años de vigencia del contrato. 
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El acompañamiento en el tramo final de la vida 
 
El programa de Atención Integral a personas con enfermedades avanzadas ofrece asistencia psicosocial 
y apoyo emocional, social y espiritual a los pacientes en las fases finales de la vida y sus familiares. En 
2016 un total de 20.691 de estos pacientes y 28.922 familiares han recibido este apoyo y atención por 
parte de los 42 equipos de asistencia psicosocial (EAPS). Estos equipos, que conforman un volumen de 
220 profesionales, desarrollan su labor en 109 centros sanitarios, colaborando con 126 equipos de 
asistencia domiciliaria y en los 5 EspacioCaixa activos. 
 
En 2016 se ha desarrollado una evaluación de la atención de aspectos intangibles y vinculados a la 
atención espiritual en el marco del seguimiento y evaluación de los resultados del programa. De los 
resultados de este proceso de evaluación, que conlleva escuchar las voces de los pacientes, los familiares 
y los equipos de profesionales se desprende que todas estas necesidades detectadas mejoran en un 94% 
sobre las personas atendidas una vez efectuadas las intervenciones de los Equipos de Asistencia 
psicosocial. Los resultados indican que, en conjunto, la intervención incide en una minoración de los 
niveles de ansiedad y se detectan también mejoras en la adaptabilidad de las personas a la evolución de 
su enfermedad. 
 
En 2016 se ha dado inicio en Madrid, Barcelona, Bilbao y Ceuta a una nueva experiencia cuyo objetivo es 
incidir aliviar el sufrimiento de las personas que padecen en soledad enfermedades avanzadas. El 
programa Final de vida y Soledad acomete esta meta con la ayuda del acompañamiento efectuado por 
voluntarios. Una vez detectadas las situaciones de soledad de estas personas cuyos  perfiles son el de 
pacientes  con un escaso entorno social o apoyo familiar y que puede encontrarse ingresado en centros 
sanitarios, residencias geriátricas o también en su domicilio,  se activa la intervención de los voluntarios. 
Estos, un total de 315 personas, reciben una formación específica para desarrollar estas tareas de 
acompañamiento. 
 
El compromiso del voluntariado 
 
El programa de Voluntariado de "la Caixa" ha vivido en 2016 el proceso de simplificación de su estructura 
organizativa con la disolución de la Federación de Asociaciones de Voluntarios FASVOL y las asociaciones 
de voluntarios de "la Caixa". La creación de una única asociación de voluntarios de "la Caixa", que 
concentra las 39 delegaciones territoriales, facilita en esta nueva etapa promover la participación solidaria 
de los empleados en activo, jubilados, amigos, familiares y las personas vinculadas con el Grupo "la Caixa". 
 
El número de voluntarios corporativos es de 9.225, lo que representa un 27.2% del total de la plantilla de 
"la Caixa" que se cifra en torno a los 30.000 personas. Una cifra que se incrementa hasta los 15.013 
voluntarios si sumamos los voluntarios de los programas de la Obra Social como el del programa de 
Atención Integral a personas con enfermedades avanzadas con 652 voluntarios, programas de los 
Mayores con 3.302 voluntarios o los voluntarios de las CiberCaixa con 1.519 voluntarios más. 
 
Ámbito internacional 
 
La Obra Social desarrolla desde el Área Internacional programas para el impulso del empleo, la educación 
y la salud de colectivos y personas en países de África, Asia y América Latina.  
 
Una de las novedades del 2016 ha sido el acuerdo entre la FBLC y Fundación Telefónica para el desarrollo 
conjunto del programa Profuturo para el impulso de la educación digital en zonas del África Subsahariana, 
América Latina y Asia con la creación de aulas móviles digitales con equipamiento informático y 
dispositivos que pueden operar sin conexión a Internet y que se prevé podrán beneficiar a 74.710 
escolares de estas zonas del planeta. 
 
Otra de las líneas de acción se centra en los diferentes acuerdos y alianzas estratégicas como las de la 
lucha contra la neumonía con Unicef o la Malaria con la Gavi The Vaccine Alliance gracias a la cual se 
estima se han vacunado un total de 93.500 niños en el año 2016. 
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Impulso en la investigación, el talento y la innovación 
 
Los programas de apoyo y financiación a los centros de investigación de referencia del Estado promueven 
la investigación pionera en torno a las disciplinas de las ciencias de la vida, la salud, las ciencias sociales y 
las humanidades. En 2016 la Fundación Bancaria "la Caixa" se ha dotado de un nuevo instrumento para 
priorizar estas líneas de trabajo; se trata del consejo asesor integrado por expertos de renombre 
internacional. 
 
La inversión en 2016 en los proyectos de investigación ha sido de 23,9 millones de euros para el desarrollo 
de un total de 147 proyectos de investigación entre los que podemos mencionar el nuevo proyecto de 
colaboración entre la FBLC y la Fundación Cellex para el desarrollo en proyectos de cirugía fetal o la 
presentación del estudio pionero del doctor Manuel Esteller para predecir las respuestas a nuevos 
tratamientos en pacientes que ya no responden a los convencionales en el ámbito de la investigación 
oncología que desarrolla el programa de epigenética y biología del cáncer del Instituto de Investigación 
Biomédica de Bellvitge (IDIBELL). 
 
En el ámbito de la lucha contra el virus del VIH del Instituto de Investigación del Sida (IrsiCaixa) ha 
presentado conjuntamente con el Barcelona Supercomputing Center - Centro Nacional de 
Supercomputación (BSC-CNS) un método bioinformático para predecir el efecto de las mutaciones en la 
resistencia del virus a los fármacos. También ha abierto la puerta a la confección de medicamentos retro 
virales de amplio espectro tras lograr sintetizar una molécula efectiva contra los virus del VIH humano, la 
hepatitis C, y los virus del Dengue y del Nilo Occidental. 
 
Otras investigaciones destacadas son las desarrolladas por el Centro de Investigación Biomédica en Red 
de Enfermedades Raras (CIBERER) sobre enfermedades mitocondriales liderado por el grupo de patología 
neuromuscular y mitocondrial del Vall d'Hebron Institut de Recerca (VHIR) y, en el ámbito de las 
neurociencias el proyecto GR@CE, de investigación sobre el Alzheimer a desarrollar durante los próximos 
tres años. 
 
Becas "la Caixa" 
 
La promoción del talento es otra de las líneas estratégicas de este ámbito. En 2016 se ha entregado una 
nueva edición de las becas de "la Caixa" con un total de 188 becas de postgrado; 120 para estudiar en el 
extranjero y 68 para hacer completar el doctorado en España, 48 de las cuales corresponden al programa 
de becas Severo Ochoa que abre la puerta a los investigadores para hacer un doctorado en alguno de los 
centros acreditados con el sello de calidad y excelencia Severo Ochoa. 
 
A lo largo del 2016 se ha iniciado el proceso para la primera convocatoria de becas de doctorado INPhINIT 
que serán entregadas ya en 2017. Son becas de movilidad para apoyar el mejor talento científico y 
fomentar la investigación pionera mediante la captación de estudiantes internacionales brillantes. En esta 
primera convocatoria se entregarán 57 becas para cursar un doctorado. 
 
Transferencia tecnológica e impacto social de la investigación 
 
La segunda edición del programa CaixaImpulse ha ampliado a 20 el número de proyectos con mayor 
potencial para transferir a la sociedad los resultados de la investigación a partir de la generación de 
empresas derivadas (spin-off), licencias y situar servicios o productos en el mercado. El proyecto ha sido 
reconocido por el European Institute of Technology como uno de los programas clave dentro de su 
programa de aceleración a escala europea. 
 
Además de la dotación económica, los proyectos seleccionados a través de las convocatorias que son 
abiertas y de concurrencia competitiva se benefician de servicios de acompañamiento, apoyo, formación 
y mentoring durante un período de ocho meses 
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Durante este ejercicio se ha presentado una de estas empresas derivadas, se trata de la spin-off de 
IrsiCaixa, AlbaJuna Therapeutics. Una iniciativa dedicada al desarrollo y la producción de anticuerpos 
terapéuticos contra los virus del VIH. 
 
Finalmente, en este 2016, el programa RRI Tools ha cerrado un ciclo de trabajo para definir una nueva 
relación entre la ciencia y la sociedad basada en la diseminación y formación del concepto de investigación 
e innovación responsables. 
 
Extendemos la vivencia compartida de la cultura y el conocimiento 
 
La oferta cultural, científica y educativa de la Obra Social se hace extensiva desde los Centros Caixaforum 
de la Obra Social que programan actividades, exposiciones, talleres, conferencias, conciertos y 
espectáculos para todos los públicos. Actividades heterogéneas y abiertas que también se pueden 
encontrar en el resto del territorio gracias a los acuerdos de colaboración con todo tipo de organismos e 
instituciones culturales y que se concretan en amplios programas de exposiciones itinerantes, actividades 
como los conciertos participativos o programas como el Arte de Educar y CaixaEscena, entre otros. La 
Obra social también despliega un programa educativo de amplio espectro que ofrece recursos, 
herramientas y un canal de comunicación con la comunidad educativa. 
 
El impacto de toda esta oferta cultural, científica y educativa de la Obra Social ha tenido en 2016 un 
alcance de 5.194.941 visitantes. 
 
Una de las principales metas del 2016 ha sido la producción de la primera de las exposiciones fruto de la 
alianza estratégica con el British Museum y que se suma a las ya suscritas con el Museo del Louvre o el 
Museo del Prado 
 
Los pilares de Europa. La edad media en el British Museum ofrecía una extraordinaria producción con más 
de 260 piezas procedentes de las colecciones del museo británico. Una exposición que presenta la Edad 
Media como un periodo con relevantes cambios políticos, económicos y culturales. 
 
Otra de las nuevas producciones del 2016 ha sido El siglo de Oro. La era de Velázquez con la colaboración 
de los Museos Estatales de Berlín (Staatliche Museen zu Berlin) y la Kunsthalle München. La muestra 
ofrecía una selección de 130 obras sobre uno de las etapas más esplendorosas de la pintura y la escultura 
españolas. Las telas y esculturas procedían de préstamos y cesiones temporales de 64 instituciones 
internacionales.  
 
También ha sido relevante en 2016 la conmemoración del 30 aniversario de la colección de arte "la Caixa". 
Este es un fondo integrado por 977 obras de 401 artistas que constituye una de las colecciones de arte 
más importante de todo el Estado y uno de los más importantes de Europa. 
 
En cuanto a la oferta divulgativa en torno al conocimiento científico, CosmoCaixa ha tenido este 2016 una 
afluencia de 757.245 visitantes. Entre las acciones destacadas del ejercicio la apertura del nuevo espacio 
Top Ciencia para la difusión de los avances científicos de mayor interés e impacto social o la producción 
de las exposiciones La cuna de la humanidad, una muestra dedicada a los orígenes y evolución de la 
especie humana o la exposición Sapiens. Comprender para crear que abrió las puertas de CosmoCaixa al 
chef Ferran Adrià y su equipo de trabajo de la BulliFoundation. Finalmente también se exhibió la muestra 
Wildlife Photographer of the Year que organiza el Museo de Historia Natural de Londres con las mejores 
imágenes de naturaleza salvaje del mundo. 
 
Las exposiciones itinerantes son un instrumento de amplio alcance que visibiliza el trabajo de la Obra 
Social en el ámbito de la divulgación y sensibilización de la ciudadanía. Estas además reafirman el 
compromiso territorial  de la Fundación para llegar al mayor público posible. Este 2016 la propuesta han 
supuesto un total de 111 exposiciones que han recorrido la geografía española registrando una audiencia 
de 2.218.113 visitantes. 
 
Uno de los ejemplos del eco y acogida de estas exposiciones es el programa de Arte en la calle y que en 
2016 ha conseguido que las dos exposiciones, una de fotografías de Sebastião Salgado y la segunda con 
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las esculturas de Henry Moore hayan despertado interés de 880.604 visitantes a lo largo de su recorrido 
por 13 ciudades. 
 
El programa Art for Change "la Caixa" utiliza el arte y la cultura como instrumento de transformación 
social. La iniciativa promueve procesos creativos que implican personas y grupos vulnerables. A través de 
estos procesos se da la oportunidad de entrar en contacto con el arte y la cultura, se ofrece  igualdad de 
condiciones y oportunidades y se contribuye al apoderamiento de personas o grupos a través de procesos 
artísticos. 
 
La programación musical se ha concretado este 2.016 en la producción de más de 600 conciertos dirigidos 
a los públicos escolares y familiares, conciertos y musicales participativos y temporadas de conciertos 
dentro y fuera de los centros de la Obra Social. La audiencia de toda la programación musical se estima 
en más de 197.000 espectadores. 
 
Entre estas producciones destacan los conciertos participativos que este año han programado 27 
actuaciones que han contada con la asistencia de 38.261 espectadores. Este año se ha organizado también 
el concierto participativo El Mesías en vena dirigido a los pacientes del Hospital Doce de Octubre de 
Madrid. 
 
eduCaixa 
 
La oferta educativa de la Obra Social se concentra en eduCaixa. Un canal de comunicación con la 
comunidad educativa con la voluntad de contribuir a la transformación y mejora de la educación. Este 
canal ofrece además recursos, proyectos, actividades y propuestas para trabajar dentro y fuera de las 
aulas. En 2016 esta oferta educativa ha tenido 2.386.589 usuarios y 8.736 escuelas adheridas.  
 
Además, los centros CaixaForum y CosmoCaixa concentran más de 15.000 actividades y talleres fuera de 
las aulas. Es una propuesta pedagógica complementaria a los programas de exposiciones con actividades 
en torno al arte, la cultura, la ciencia y cuestiones de interés social. 
 
Espacio a las ideas que dibujan el futuro 
 
El Palau Macaya se ha consolidado plenamente como ágora de reflexión, debate y laboratorio de las  
ideas. Un espacio donde es posible el desarrollo de la proyección de los posibles escenarios de la sociedad 
futura y la identificación de los retos a los que esta deberá ofrecer respuesta a medio y corto plazo. Para 
ello ha programado ciclos de conferencias que han reunido a destacados expertos nacionales i extranjeros 
para hablar de los actuales modelos económicos, de la crisis de los refugiados, del Brexit, del triunfo 
electoral que ha dado la presidencia de Estados Unidos a Donald Trump o del futuro de Europa, entre 
otros. 
 
Ha destacado en este objetivo la programación de la Escuela Europea de Humanidades que este año 2016 
ha celebrado su primer aniversario como aula de divulgación formación y espacio de debate. El balance 
de este primer año concluye con la convocatoria de 36 ciclos de conferencias y un total de 95 sesiones 
sobre política, filosofía, economía, sociología o literatura que tenido una audiencia de  3.625 personas. 
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3.  RIESGOS E INCERTIDUMBRES  

Gestión del Riesgo  

[ƻǎ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭŜǎ ǊƛŜǎƎƻǎ ŘŜƭ DǊǳǇƻ άƭŀ /ŀƛȄŀέ ǎƻƴΥ 

¶ El riesgo asociado a la gestión del  patrimonio empresarial del Grupo a través de Criteria, 
compuesto de las participaciones accionariales en sectores estratégicos tales como el bancario, 
energético, las infraestructuras, los servicios y el negocio inmobiliario: 

V Criteria, como sociedad patrimonialista del Grupo, gestiona tanto riesgos relacionados 
con su actividad financiera como riesgos que puedan afectar a la continuidad de su 
actividad; de entre los primeros podemos destacar: el riesgo de crédito, el de deterioro 
de activos, el estructural de tipos, el de liquidez, el de mercado, el de rentabilidad del 
negocio y el de situación de recursos propios regulatorios.  
 

V Por otra parte, al consolidar un grupo bancario como CaixaBank a través del método de 
integración global, la gran mayoría de los riesgos a los que se enfrenta y gestiona el 
DǊǳǇƻ άƭŀ /ŀƛȄŀέΣ ǎƻƴ ǊƛŜǎƎƻǎ ǾƛƴŎǳƭŀŘƻǎ ŀ ƭŀ ŀŎǘƛǾƛŘŀŘ ōŀƴŎŀǊƛŀ ȅ ŀǎŜƎǳǊŀŘƻǊŀ ŘŜƭ DǊǳǇƻ 
CaixaBank. 

 

¶ Entre los riesgos no financieros, destacan el riesgo de cumplimiento normativo, el de fiabilidad 
de la información financiera y el legal/regulatorio. 

¶ El riesgo reputacional derivado del reconocimiento público y de los principales grupos de interés 
por el desarrollo de la actividad social. 

 

Mapa de Riesgos 

A continuación se enumeran aquellos principales riesgos que pueden afectar la rentabilidad económica 
de las actividades que realiza el Grupo a través de Criteria, su solvencia financiera y su reputación 
corporativa: 

¶ Riesgos específicos de negocio: 

o Liquidez. Principalmente el riesgo de activos líquidos (falta de liquidez de alguna de sus 
inversiones y posible pérdida súbita de valor de los activos), riesgo de financiación 
(incapacidad para renovar financiación o la necesidad de hacerlo a un coste elevado) y 
el riesgo de concentración de liquidez (concentración de fuentes de financiación). 

o Crédito. Posibilidad de que alguna de las contrapartes no atienda a las obligaciones de 
pago y a las posibles pérdidas que de ello se deriven. Este riesgo abarca el riesgo de 
impago y el de concentración de crédito. Se incluye conceptualmente en este tipo de 
riesgo la inversión en cartera de entidades de grupo, multigrupo y asociadas. 

o Mercado. Pérdida de valor de los activos o incremento de valor de los pasivos por 
fluctuaciones de los tipos o precios en los mercados donde dichos activos/pasivos se 
negocian. Incluye la variación de valor de las inversiones en otras empresas, clasificadas 
como activos financieros disponibles para la venta, y el riesgo de la actividad 
inmobiliaria. 

 
o Situación de recursos propios. Restricción de la capacidad de Criteria para adaptar su 

volumen de recursos propios a las exigencias normativas o a la modificación de su perfil 
de riesgo. 
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La prioridad de la Dirección es identificar los riesgos principales en relación a los negocios significativos y 
aplicar las políticas con un alto grado de descentralización, dada la gran variedad de negocios y su alto 
grado de especialización.  

¶ Para una adecuada medición y análisis de riesgos inherentes a la actividad de Criteria como 
holding (riesgos relacionados con su actividad financiera y riesgos que puedan afectar a la 
ŎƻƴǘƛƴǳƛŘŀŘ ŘŜ ǎǳ ŀŎǘƛǾƛŘŀŘΣ Ŝǎ ŘŜŎƛǊΣ ƭƻǎ ǊƛŜǎƎƻǎ ŎƻǊǊŜǎǇƻƴŘƛŜƴǘŜǎ ŀƭ άǇŜǊƝƳŜǘǊƻ ŘŜ ƎŜǎǘƛƽƴέύΣ ƭŀ 
Dirección de Criteria dispone de un Marco de Apetito al Riesgo (RAF, por sus siglas en inglés Risk 
Appetite Framework). El RAF es una herramienta de gestión con la que ha establecido la tipología 
y los niveles de riesgo que está dispuesto a aceptar en la consecución de sus objetivos de negocio, 
buscando mantener en todo momento el equilibrio entre rentabilidad y riesgo.  

¶ Asimismo, para el análisis de riesgos vinculados a la actividad bancaria y aseguradora del Grupo 
/ŀƛȄŀ.ŀƴƪΣ ŎƻƴƻŎƛŘƻ ŎƻƳƻ Ŝƭ άǇŜǊƝƳŜǘǊƻ ŎƻƴǎƻƭƛŘŀŘƻέΣ ƭŀ 5ƛǊŜŎŎƛƽƴ ŘŜ /ǊƛǘŜǊƛŀ ǘŀƳōƛŞƴ ǳǘƛƭƛȊŀ ƭŀǎ 
herramientas y metodología del Grupo CaixaBank, que dispone de una propia Dirección General 
de Riesgos, de acuerdo con las mejores prácticas del sector financiero. 

Estos métodos y herramientas permiten evaluar y cuantificar de una forma adecuada la exposición al 
riesgo y, consecuentemente, tomar las decisiones tendentes a minimizar el impacto de estos riesgos con 
la finalidad de estabilizar: 

¶ Los flujos de caja, para facilitar la planificación financiera y tomar decisiones de inversión o 
desinversión apropiadas. 

¶ La cuenta de resultados, con un objetivo de estabilidad y crecimiento a medio y largo plazo. 

¶ El valor del patrimonio neto, con objeto de proteger el valor de la inversión realizada por su 
accionista. 

 

Conglomerado Financiero 

Criteria, al ostentar una posición de control sobre CaixaBank, ha sido definida por el Banco Central 
Europeo como Sociedad Financiera Mixta de Cartera y la matriz de un Conglomerado Financiero.  

La normativa de conglomerados financieros establece una capa adicional de supervisión para los 
denominados Conglomerados Financieros, plasmada en unos requerimientos cualitativos y cuantitativos 
adicionales a los establecidos por la normativa aplicable a las entidades de crédito y financieras (Directiva 
de Requerimientos de Capital -CRD IV-, y Reglamento de Requerimientos de Capital ςCRR-, básicamente). 
En este sentido, el Grupo ha trabajado en combinar estos requerimientos con la autonomía de gestión 
entre Criteria y el Grupo Caixabank, al tener modelos de negocio distintos y diferentes naturalezas de 
riesgos. Para ello ha implantado una serie de procedimientos de gobierno, control de riesgos y control 
interno que refuerzan los estándares de cumplimiento de la regulación de conglomerados financieros. 

 

Requerimientos normativa prudencial 

Como consecuencia del actual marco normativo (véase apartado 1.2.b), Criteria ha llevado a cabo las 
siguientes actuaciones durante el ejercicio 2016: 

 

 



 

DǊǳǇƻ άƭŀ /ŀƛȄŀέ ς Informe de Gestión 2016  - 27 - 
 

1. Internal Capital Adequacy Assessment Process (ICAAP) e Internal Liquidity Adequacy 
Assessment Process (ILAAP) de 2015 

Adaptación de los desarrollos de ICAAP & ILAAP para (i) cumplir las recomendaciones y 
expectativas explícitas trasladadas por el Mecanismo Único de Supervisión a todas las entidades, 
incluyendo más información en la determinación de los requisitos de capital y liquidez en el 
marco de SREP, así como (ii) maximizar el cumplimiento del documento consultivo del Comité de 
Basilea que, si bien estaba en periodo consultivo hasta junio, los equipos de supervisión lo han 
incluido en sus procesos de evaluación del ejercicio. El resultado del ejercicio del ICAAP & ILAAP 
ha sido aprobado por el Consejo de Administración de Criteria de fecha 29 de abril de 2016. 

2. Información con Relevancia Prudencial 

Elaboración y publicación del Informe de Relevancia Prudencial del Grupo Criteria, con el objetivo 
de facilitar a los agentes del mercado la evaluación de la suficiencia de capital del Grupo Criteria 
en el ejercicio 2015, y proporcionar la información adicional de lo que aporta Criteria, como 
sociedad dominante de CaixaBank, al perímetro de consolidación prudencial del Grupo Criteria.  

El Informe de Relevancia Prudencial 2015 fue aprobado por el Consejo de Administración de 
Criteria el 29 de abril de 2016 (con fecha 19 de diciembre de 2016, se aprobó y publicó una 
pequeña modificación al Informe de 2015). 

3. Aprobación del Plan de Recuperación Criteria 2015 

En cumplimiento de la Directiva 2014/59/UE (artículo 7), Ley 11/2015 (artículo 6), por la que se 
establece que las sociedades matrices de un grupo consolidable de entidades de crédito preparen 
y entreguen a las autoridades supervisoras un Plan de Recuperación en base consolidada, se ha 
elaborado un Plan de Recuperación a 31 de diciembre de 2015, el cual fue aprobado por el 
Consejo de Administración de Criteria el 23 de septiembre de 2016.  

 

Grupo CaixaBank 

Al consolidar un grupo bancario como CaixaBank a través del método de integración global, la gran 
mayoría de los riesgos a los que se enfrenta y gestiona el Grupo Criteria, son riesgos vinculados a la 
actividad bancaria y aseguradora del Grupo CaixaBank. Es por este motivo que en  las cuentas anuales se 
hace una detallada descripción de la Estructura de Gobierno y Organización del Grupo CaixaBank en 
relación a la gestión de riesgos, así como la descripción del Mapa de Riesgos Corporativo, el Marco del 
Apetito al Riesgo y el Modelo de Control Interno del Grupo CaixaBank. 
 

 

Obra Social 

[ƻǎ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭŜǎ ǊƛŜƎƻǎ ŀ ƭƻǎ ǉǳŜ ǇƻŘǊƝŀ ŜǎǘŀǊ ŜȄǇǳŜǎǘƻ Ŝƭ DǊǳǇƻ άƭŀ /ŀƛȄŀέ ǇƻǊ ǎǳ ŀŎǘƛǾƛŘŀŘ ǎƻŎƛŀƭ ǎƻƴΥ 

¶ Riesgo reputacional en la gestión de la actividad social:  

V Estrategia general sobre la gestión de la actividad social 

V Gestión de las actividades realizadas y aplicación del presupuesto anual 

V Selección para el desarrollo de las actividades y programas 

¶ Situación de recursos propios. Adecuación de los fondos propios y disponibilidad de activos de 
elevada liquidez frente a posibles necesidades de Recursos Propios de la entidad financiera 
participada. 
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¶ Riesgo operacional.  Seguimiento y control de la ejecución de las actividades y programas 
realizados y calidad de las mismas, en especial la política de subcontrataciones que regule los 
convenios y acuerdos firmados para el desarrollo de las actividades y programas de la obra social, 
así como la adecuación de las plataformas y aplicaciones informáticas que den soporte a la 
gestión y actividades desarrolladas (integridad, confidencialidad y disponibilidad). 

¶ Riesgo de cumplimiento normativo. Cumplimiento de los requisitos legales a los que se 
ŜƴŎǳŜƴǘǊŀ ǎǳƧŜǘŀ ƭŀ CǳƴŘŀŎƛƽƴ .ŀƴŎŀǊƛŀ άƭŀ /ŀƛȄŀέ ǇƻǊ ǎǳ ƴŀǘǳǊŀƭŜȊŀΣ ŜǎǇŜŎƛŀƭƳŜƴǘŜ ƭŀǎ 
obligaciones de Gobierno Corporativo, existencia de un entorno normativo y de control que 
defina responsabilidades de las diferentes áreas de la entidad, así como el cumplimiento de la 
legislación vigente en la firma de convenios y acuerdos. 

La gestión económica es uno de los aspectos relevantes para la Fundacƛƽƴ .ŀƴŎŀǊƛŀ άƭŀ /ŀƛȄŀέ ǇƻǊ ƭŀ 
voluntad y compromiso de transparencia con los diferentes grupos de interés. La entidad vela de forma 
continuada por la optimización de los recursos económicos y por la adecuada gestión y ejecución de las 
diversas actividades que desarrolla. Entre algunas medidas que adopta, cabe destacar la aplicación de 
procedimientos objetivos de selección de proveedores y entidades colaboradoras. 

!ǎƝ ƳƛǎƳƻΣ ǇŀǊŀ ƭŀ CǳƴŘŀŎƛƽƴ .ŀƴŎŀǊƛŀ άƭŀ /ŀƛȄŀέ Ŝƭ ŎǳƳǇƭƛƳƛŜƴǘƻ ƴƻǊƳŀǘƛǾƻ ȅ ǇǊŜǎǳǇǳŜǎǘŀǊƛƻ Ŝǎ clave, 
por lo que mantiene una estructura organizativa basada en la existencia de un entorno normativo y de 
control liderado por diversas áreas especializadas en los diferentes ámbitos de control interno. 

Además los programas más significativos que desarrƻƭƭŀ ƭŀ ƻōǊŀ ǎƻŎƛŀƭ ŘŜ άƭŀ /ŀƛȄŀέ Ŝǎǘłƴ ǎƻƳŜǘƛŘƻǎ ŘŜ 
forma periódica a revisiones de procedimientos y cumplimiento presupuestario llevadas a cabo por 
consultoras y auditoras externas así como por el propio servicio de auditoria interna o el servicio de 
auditoria interna del Grupo. 

 

4.   INFORMACIÓN SOBRE CALIFICACIONES CREDITICIAS  

Criteria está calificada por Fitch Ratings con un rating de BBB-, con perspectiva positiva (última revisión 
de 26 de Abril de 2016). 

 
Teniendo en consideración que CaixaBank es el principal activo de Criteria, así como el actual marco de 
supervisión prudencial, Fitch Ratings aplica a Criteria la metodología de Banking Holding Company y, en 
consecuencia, vincula su calificación al rating de CaixaBank, otorgándole una calificación de un escalón 
por debajo al de la entidad financiera. Asimismo, esta agencia valora positivamente la participación de 
Criteria en empresas cotizadas relevantes (Gas Natural, Abertis Infraestructuras, Suez Environnement 
Company y Cellnex), la posición de liquidez, así como un adecuado nivel y estructura del endeudamiento. 
  
Es previsible que en el caso de que Criteria deje de ser considerada cabecera del Conglomerado Financiero 
por parte del Banco Central Europeo, Fitch Ratings pase a aplicar la metodología de Investment Holding 
Company. 

 

5.   ACTIVIDADES DE INVESTIGACIÓN Y DESARROLLO  

5Ŝ ŜƴǘǊŜ ƭŀǎ ǎƻŎƛŜŘŀŘŜǎ ŘŜƭ DǊǳǇƻ άƭŀ /ŀƛȄŀέΣ ŎŀōŜ ŘŜǎǘŀŎŀǊ ƭŀ ƛƴǾŜǊǎƛƽƴ ǊŜŀƭƛȊŀŘŀ Ŝƴ LҌ5Ҍƛ ǇƻǊ ǇŀǊǘŜ ŘŜ 
CaixaBank, la cual ha ascendido en el 2016 a 84 millones de euros.  

Por otro lado, la filial de Criteria,  Caixa Capital Risc, participa en sociedades, básicamente start-up, 

centradas en los sectores de ciencias de la vida, alta tecnología y negocios digitales. 

Desde la CǳƴŘŀŎƛƽƴ .ŀƴŎŀǊƛŀ άƭŀ /ŀƛȄŀέΣ ǇŀǊŀ ŘŀǊ ǊŜǎǇǳŜǎǘŀ ŀ ƭƻǎ ƴǳŜǾƻǎ ǊŜǘƻǎ ŜƴŎŀƳƛƴŀŘƻǎ ŀ ǇƻǘŜƴŎƛŀǊ 
las actuaciones a desarrollar en el ámbito de la investigación, la Fundación sigue impulsando actuaciones 
encaminadas a apoyar equipos científicos de primer nivel para el impulso de proyectos de investigación 
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avanzados, con el objetivo de erradicar enfermedades tales como el sida, el cáncer, enfermedades 
neurodegenerativas o las dolencias cardiovasculares. 
 
En paralelo, CaixaImpulse, el primer programa integral para la transformación del conocimiento científico 
en empresas que generen valor en la sociedad, ha presentado los 20 proyectos seleccionados en la 
segunda convocatoria. 
 

 6.   OPERACIONES SOBRE ACCIONES PROPIAS  

Al 31 de diciembre de 2016, la Fundación Bancaria έƭŀ /ŀƛȄŀέ es propietaria del 100% de las acciones de 
Criteria. 
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7. OTRA INFORMACIÓN 

7.1. Información sobre medio ambiente 

El Grupo integra el compromiso con el respeto y la protección del entorno en la gestión del negocio, sus 
proyectos, productos y servicios. Con este objetivo, fomenta la financiación de proyectos respetuosos con 
el medio ambiente y que contribuyan a alcanzar una mayor eficiencia energética y una mayor 
sostenibilidad ambiental a largo plazo. 

9ƴ ǇǊƛƳŜǊ ƭǳƎŀǊΣ ŘŜǎŘŜ ƭŀ ŀŎŎƛƽƴ ŘƛǊŜŎǘŀ ŘŜ ƭŀ ƻōǊŀ ǎƻŎƛŀƭΣ ƭŀ CǳƴŘŀŎƛƽƴ .ŀƴŎŀǊƛŀ άƭŀ /ŀƛȄŀέ Ƙŀ ŘŜǎŀǊǊƻƭƭŀŘƻ 
en el 2016 211 proyectos de conservación y mejora de los parques naturales de toda España, en los que 
además se ha priorizado la contratación de personas en riesgo de exclusión.  

Asimismo, Criteria está comprometida con el respeto al entorno natural, un compromiso que va más allá 
de sus obligaciones legales y que se concretan en un sistema de gestión medioambiental integrado en su 
actividad de negocio, que engloba todos sus proyectos, siguiendo la norma ISO 14001.  

CaixaBank ha concretado sus acciones de respeto y protección al medioambiente en la implantación de 
un sistema de gestión ambiental según el reglamento europeo EMAS 1221/2009 y la norma ISO 14001. 
Asimismo, en la Política Ambiental de CaixaBank destacan la adhesión a los Principios de Ecuador y a los 
Principios del Pacto Mundial de las Naciones Unidas y su compromiso de impulsar tecnologías respetuosas 
con el medio ambiente, la integración de criterios ambientales en la oferta de productos y servicios, y el 
apoyo a iniciativas de lucha contra el cambio climático. Entre ella destaca el Grupo Español de Crecimiento 
Verde.  

Las compañías energéticas y de servicios en las que Criteria participa, disponen de estrategias bien 
definidas en materia de responsabilidad corporativa, siendo además multinacionales que reportan 
periódicamente de acuerdo con las mejores prácticas de reporting en relación al desarrollo de sus 
estrategias de Sostenibilidad. Su compromiso y responsabilidad han sido premiados por diferentes 
organismos nacionales e internacionales en los rankings o índices reconocidos como pueden ser el 
άC¢{9пDƻƻŘέ o el ά5ƻǿ Jones Sustainability LƴŘŜȄέΣ entre otros. 

 

7.2. Canales de información de la Fundación Bancaria άƭŀ CaƛȄŀέ  

Fundación Bancaria άƭŀ /ŀƛȄŀέ dispone de los siguientes canales de información:  

ω Web corporativa (www.fundacionbancarialacaixa.org) en la que se facilita información 
corporativa y financiera del Grupo  

ω Web de la Obra Social (www.obrasocial.lacaixa.es) con la información específica de todos los 
programas de la Obra Social. 

ω Un buzón de correo electrónico de información general  (info@fundaciolacaixa.org) 

ω Web corporativa (www.criteria.com) en la que se informa principalmente de la cartera de 

inversiones, de la actividad emisora de la sociedad y de la información económico financiera 
anual y semestral y un buzón de correo electrónico de atención a inversores institucionales y 
analistas (investor.relations@criteria.com)  

 

http://(www.fundacionbancarialacaixa.org)/
http://www.obrasocial.lacaixa.es/
mailto:(info@fundaciolacaixa.org)
http://www.criteria.com/
file://sanfiasp04/COMPARTIDOSFLC/CEN_INFORMACIO%20GESTIO/COMPTES%20ANUALS/2016/Consolidat/(investor.relations@criteria.com)%20
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8. t9w{t9/¢L±!{ нлмт ¸ 9±h[¦/Ljb tw9±L{L.[9 59[ Dw¦th άƭŀ /ŀƛȄŀέ 

8.1. Perspectivas para el ejercicio 2017: 

Camino de cumplirse diez años del inicio de la crisis más importante desde la Gran Depresión del siglo 
pasado, la economía internacional, incluyendo la española, va curando sus heridas. La recuperación está 
siendo un proceso lento, no exento de algunos pasos atrás y notables carencias para muchos. Pero la 
tendencia de mejora tiene bases sólidas, que sólo errores graves de política económica podrían socavar. 
Con la debida prudencia y control de riesgos, cabe esperar que 2017 acabe deparando saldos favorables 
tanto en los ámbitos macroeconómico y financiero, como en aquellos sectores empresariales donde el 
DǊǳǇƻ άƭŀ /ŀƛȄŀέ ƻǇŜǊŀΦ  

El crecimiento mundial, que en 2016 ha acabado en una cota similar al promedio histórico (3,1%), se 
acelerará de forma notable en 2017 (3,4%). Para ello será crucial la mejora de las principales economías 
emergentes. Los países desarrollados, por su parte, consolidarán tasas de crecimiento cercanas a su 
potencial. Este optimismo moderado se basa, en primer lugar, en la existencia de unos cuadros macros 
razonablemente sólidos tras varios años de laboriosa corrección de desequilibrios agudos previos. 
Segundo, en el mantenimiento de una política monetaria expansiva en los países desarrollados y políticas 
ortodoxas en los emergentes. Y tercero, en una recuperación gradual del precio del petróleo. 

El mapa de riesgos puede dividirse en tres bloques estrechamente entrelazados. Primero, los riesgos 
estrictamente macroeconómicos: incapacidad de la Reserva Federal de EE.UU. (Fed) para evitar un 
deslizamiento al alza de la inflación, y fracaso de las autoridades chinas en seguir avanzando en el cambio 
de modelo productivo sin detener los motores económicos. Segundo, los riesgos financieros, que 
básicamente se derivan de los dos anteriores: posibles turbulencias en los mercados internacionales si la 
Fed se equivoca en el timing de las subidas de tipos. Tercero, los riesgos procedentes de la esfera política, 
de los cuales no es exagerado afirmar que son los más importantes.  

En 2017 será visible la orientación que adopte la Administración Trump en tres ámbitos muy importantes 
para la economía y los negocios internacionales: política fiscal, comercial y exterior.  

Las elecciones en Francia y Alemania marcarán la agenda del año, con el potencial riesgo de una victoria 
del Frente Nacional en el país galo y el crecimiento del partido AFD en el germánico. Por su parte, las 
negociaciones del Brexit generarán incertidumbre por la posibilidad de un cambio brusco en el marco de 
relaciones bilaterales, que podría tener un impacto económico negativo. En este contexto, la actuación 
del BCE será objeto de estrecho seguimiento por parte de los inversores. 

El crecimiento de la eurozona seguirá siendo aparentemente modesto (1,5%) a pesar de contar con 
condiciones propicias: política monetaria laxa, política fiscal que ya no es restrictiva, depreciación del euro 
y precio del petróleo más bajo que en el período 2007-2014. La cuestión es que ese 1,5% está en línea con 
la tasa de crecimiento potencial, lo cual no es un mal registro en términos cíclicos. La atención se centrará 
en los acontecimientos de la esfera política (calendario electoral y Brexit), y en la actuación del BCE como 
elemento estabilizador en caso de rebrotes de la tensión financiera. 

El crecimiento de la economía española continuará siendo vigoroso y notablemente superior al de la 
mayoría de países desarrollados, aunque se moderará ligeramente hasta el 2,6% desde el 3,2% de 2016. 
Esta suave y nada alarmante desaceleración se explica por un menor empuje de los vientos de cola cíclicos, 
como la evolución del precio del petróleo, la política monetaria del BCE y el menor impulso fiscal. No 
obstante, la evolución de los factores de fondo o estructurales seguirá siendo favorable.  

La economía española encara el año 2017 con valiosas fortalezas, pero también algunas debilidades que 
constituyen focos de riesgo. Por un lado, el descontento social provocado por la crisis económica y el 
prolongado período de gobierno interino han erosionado la confianza de los ciudadanos en las 
instituciones políticas. Esto podría conducir a parálisis, o incluso retrocesos, en las reformas estructurales. 
Por otro lado, algunos desequilibrios macro, como el elevado nivel de deuda pública y la negativa posición 
de inversión internacional, dejan a la economía española vulnerable ante episodios de risk-off en los 
mercados financieros internacionales. 
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Los factores que se han mencionado en las secciones anteriores (Fed, China, Brexit, elecciones en Francia 
y Alemania, o los acontecimientos en la esfera política española) tienen capacidad más que suficiente para 
provocar en cualquier momento turbulencias, pasajeras o prolongadas, en los mercados internacionales 
y locales. Pero como escenario central esperamos que la dinámica de alternancia risk-on/risk-off, tan 
característica de los últimos años, ceda paso a un régimen en el que se imponga el peso de los 
fundamentos macroeconómicos y empresariales. Posiblemente haya que esperar a la segunda mitad de 
año para ello, una vez las incógnitas políticas vayan resolviéndose de forma favorable. Entonces, la mejora 
del pulso económico y la normalización gradual de las políticas monetarias debería impulsar 
moderadamente al alza los tipos de interés monetarios y las tasas de rentabilidad de los bonos. Por lo que 
respecta a las bolsas, el crecimiento esperado de los beneficios corporativos en 2017 (por la mejora de la 
actividad económica y el aumento de ingresos del sector energético tras la recuperación del precio del 
petróleo) debería apuntalar la continuación del ciclo alcista actual. En dicho contexto, el elevado 
diferencial, en términos históricos, entre las rentabilidades implícitas de la renta variable y la renta fija, 
atraerá hacia las bolsas a inversores deseosos de mayor rentabilidad para sus carteras, provocando un 
flujo de compras que ayudará a las cotizaciones. Además, la buena situación financiera de las empresas y 
las favorables condiciones de financiación continuarán impulsando el número y volumen de operaciones 
de fusión y adquisición. 

8.2. Evolución del Grupo: 

En vista de estas expectativas del entorno económico para el año 2017, la composición actual de la cartera 
ŘŜƭ DǊǳǇƻ άƭŀ /ŀƛȄŀέ ǇŜǊƳƛǘƛǊłΣ Ƴłǎ ŀƭƭł ŘŜ ƭŀ ǾƻƭŀǘƛƭƛŘŀŘ ƛƴƘŜǊŜƴǘŜ ŀ ƭƻǎ ƳŜǊŎŀŘƻǎΣ ōŜƴŜŦƛŎƛŀǊǎŜ ŘŜ ƭƻǎ 
efectos positivos de la normalización monetaria gradual, la expansión económica global, la recuperación 
de los beneficios empresariales en Europa y, posiblemente, un aumento de los múltiplos de cotización en 
la renta variable europea (conforme los riesgo políticos vayan disminuyendo con el progreso del año).  

Concretamente, en el ejercicio 2017, el Grupo se focalizará en seguir trabajando para cumplir con la 
ǾƻƭǳƴǘŀŘ ŘŜ ǉǳŜ ǎŜ ǇǊƻŘǳȊŎŀ ƭŀ ŘŜǎŎƻƴǎƻƭƛŘŀŎƛƽƴ ǇǊǳŘŜƴŎƛŀƭΣ ŘŜƭ DǊǳǇƻ CǳƴŘŀŎƛƽƴ .ŀƴŎŀǊƛŀ άƭŀ /ŀƛȄŀέ 
respecto al grupo CaixaBank, antes de finalizar el ejercicio 2017, y paralelamente seguirá focalizándose 
en el cumplimiento de sus principios básicos de gestión, que son, entre otros, (i) salvaguardar la 
ƎŜƴŜǊŀŎƛƽƴ ŘŜ ǊŜŎǳǊǎƻǎ ƴŜŎŜǎŀǊƛƻǎ ǇŀǊŀ ǉǳŜ ƭŀ CǳƴŘŀŎƛƽƴ .ŀƴŎŀǊƛŀ άƭŀ /ŀƛȄŀέ ǇǳŜŘŀ ŎǳƳǇƭƛǊ Ŏƻƴ ǘƻdos los 
proyectos establecidos de la Obra Social y (ii) preservar y/o incrementar el patrimonio gestionado de la 
CǳƴŘŀŎƛƽƴ .ŀƴŎŀǊƛŀ άƭŀ /ŀƛȄŀέΦ 

En 2016 CaixaBank ha seguido guiando sus actuaciones de acuerdo al Plan Estratégico 2015-2018, basado 
en cinco pilares: calidad y reputación, alcanzar una rentabilidad recurrente superior al coste de capital, 
gestionar activamente el capital, liderar la digitalización de la banca y contar con un equipo humano 
preparado y dinámico.  

Por lo que respecta a 2017, se mantendrá el entorno de elevada presión en ingresos y cambios 
regulatorios, pero hay varios factores que permiten esperar una mejora del negocio: la recuperación de 
la demanda de crédito, la normalización de la política monetaria que provocará una paulatina 
recuperación del margen de intereses, la contribución más positiva del negocio de seguros, el descenso 
continuado de la morosidad y el coste del riesgo y, por último, la disciplina en costes y la capacidad de 
capturar sinergias tras la adquisición de BPI. 

Gas Natural Fenosa, estima que el mayor crecimiento esperado en los países emergentes, básicamente 
Latinoamérica, como consecuencia de su dinamismo demográfico y la expansión de las clases medias, 
debería favorecer el negocio en estos países. Respecto a las operaciones en España, las buenas 
perspectivas de crecimiento contribuirán al desempeño de un negocio mucho más maduro y estable, pero 
que por ello mismo permitirá absorber los episodios de volatilidad del resto.  

Abertis, prevé finalizar la implantación de su Plan Estratégico 2015-2017 en base a: (i) incrementos de 
tráfico en todos los países donde la compañía tiene presencia (ii) integración de las adquisiciones 
realizadas (básicamente, Autopista Central en Chile yA4 Holding en Italia) (iii) crecimiento internacional 
selectivo y (iv) consolidación de su plan de eficiencias. 
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En cuanto al mercado inmobiliario el proceso de su recuperación ha de acompañar a la mejora de 
resultados en la gestión de los inmuebles, ya sea por el mantenimiento de la política de ventas selectivas 
y la obtención de rendimientos de una cartera de inmuebles en alquiler, como por la estabilización 
paulatina del valor de dichos activos y de la legislación bancaria al respecto. 
 
En relación a los gastos financieros, Criteria prevé una significativa reducción en 2017, debido a (i) la 
amortización, el 31 de enero de 2017, de la emisión de deuda subordinada retail (cupón del 7,5%), (ii) la 
reducción de deuda bruta, gracias a las desinversiones en Gas Natural y en CaixaBank y (iii) la gestión del 
pasivo llevada a cabo desde el 2015, captando nueva financiación más barata que la deuda amortizada. 

En cuanto a la actividad de la obra socialΣ ƭŀ CǳƴŘŀŎƛƽƴ .ŀƴŎŀǊƛŀ άƭŀ /ŀƛȄŀέΣ ǎŜƎǳƛǊł ŘŜǎǇƭŜƎŀƴŘƻ Ŝƴ Ŝƭ ŀƷƻ 
2017 su Plan Estratégico 2016-2019, que apuesta decididamente por la investigación, contemplando 
incrementar de forma sustancial el presupuesto anual destinado a esta línea de actuación. En este sentido, 
la actividad en este ámbito se centrará en tres grandes líneas de actuación: 

1. Formación de  jóvenes científicos con alto potencial a través de becas en centros de gran prestigio 
para jóvenes investigadores. 
 

2. Colaboraciones con centros y programas de investigación que desarrollen proyectos líderes e 
innovadores con el objetivo de erradicar enfermedades tales como el sida, el cáncer, 
enfermedades neurodegenerativas o las dolencias cardiovasculares, entre otras. 
 

3. Soporte a proyectos orientadas a la traslación de los conocimientos y resultados de las 
investigaciones a la sociedad. 
 

!ǎƛƳƛǎƳƻΣ ƭŀ CǳƴŘŀŎƛƽƴ .ŀƴŎŀǊƛŀ άƭŀ /ŀƛȄŀέ ǎŜƎǳƛǊł ŀǇƻȅŀƴŘƻ ƭƻǎ ǇǊƻƎǊŀƳŀǎ ŘƛǊƛƎƛŘƻǎ ŀ ƭŀǎ ǇŜǊǎƻƴŀǎ Ƴłǎ 
vulnerables, que tiene como principal objetivo el desarrollo de soluciones duraderas que cubran las 
necesidades básicas y generen igualdad de oportunidades. Actuaciones dirigidas principalmente a la 
pobreza infantil y al estímulo de la ocupación, que durante el ejercicio 2017 se refuerzan y amplían: 

1. El programa de pobreza infantil CaixaProinfancia se desarrollará en 9 nuevas ciudades: Burgos y 
Valladolid en Castilla-La Mancha; Pamplona en Navarra; Córdoba, El Ejido, Granada y Jerez en 
Andalucía; Cáceres y Badajoz en Extremadura. 
 
Asimismo, se pretende consolidar la implementación del programa en las ciudades en las que se 
inició en el año 2016: A Coruña, Ourense, Pontevedra, Santiago de Compostela y Vigo en Galicia; 
El Vendrell, Figueres, Girona, Lleida, Lloret de Mar, Manlleu, Manresa, Salt, Tarragona y Tortosa 
en Cataluña. 

También se pretende expandir el programa a nivel internacional en Portugal y algunos países de 
América Latina. 

2. En ocupación, en 2017 se prevé el lanzamiento de dos convocatorias en colaboración con el 
Fondo Social Europeo, dirigidas al fomento del empleo: 
 
V Convocatoria incluida dentro del Programa Operativo de Inclusión Social y de la 

Economía Social (POISES), dirigido a la implementación de medidas que favorezcan la 
inclusión activa de personas en riesgo y/o situación de exclusión social a través de 
itinerarios integrales de inserción sociolaboral, que permitan su inserción en el mercado 
laboral.  
 

V Convocatoria incluida dentro del Programa Operativo de Empleo Juvenil (POEJ), dirigida 
a fomentar la generación de empleo estable y de calidad de las personas jóvenes 
inscritas en el Sistema Nacional de Garantía Juvenil. 
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Además se consolidan las acciones y actividades encaminadas a la convivencia y cohesión social en 
contextos multiculturales, al apoyo emocional y atención integral a enfermos avanzados, así como a la 
promoción del envejecimiento activo y al acceso a la vivienda a personas mayores, jóvenes y familias con 
hijos pequeños. 

Finalmente, con el objetivo de mantener su compromiso con la divulgación de la cultura y el conocimiento, 
ƭŀ CǳƴŘŀŎƛƽƴ .ŀƴŎŀǊƛŀ άƭŀ /ŀƛȄŀέ Ƙŀ ŀƳǇƭƛŀŘƻ ǎǳ ǊŜŘ ŘŜ ŎŜƴǘǊƻǎ /ŀƛȄŀCƻǊǳƳ Ŏƻƴ ƭŀ ƛƴŀǳƎǳǊŀŎƛƽƴ Ŝƴ marzo 
de 2017 de un nuevo centro en Sevilla. 
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9. HECHOS POSTERIORES  

Entre el 31 de diciembre de 2016 y la fecha de formulación de las cuentas anuales adjuntas se han 
producido los siguientes hechos posteriores: 

Plan de desvinculaciones 2017     

Con fecha 10 de enero de 2017 CaixaBank lanzó un plan de desvinculaciones voluntarias incentivadas para 
el colectivo nacido entre el 1 de marzo de 1953 y el 31 de diciembre de 1959. A dicho Plan se han adherido 
350 personas con un coste aproximado de 160 millones de euros. La fecha de salida está fijada para el 1 
de marzo de 2017. 

Amortización de Obligaciones Subordinadas     

Con fecha 31 de enero de 2017, ha llegado a vencimiento la emisión de deuda subordinada de importe 
1.505 millones de euros. En dicha fecha, Criteria ha procedido a su amortización. 

Toma de control  sobre Banco BPI     

Como consecuencia de la venta del 2% de BFA a Unitel el 5 de enero de 2017, BPI reduce su participación 
en BFA pasando a perder el control, lo que ha producido una pérdida atribuible a CaixaBank por importe 
de 102 millones de euros, que ha sido registrada en la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio 2017. 

Con fecha 16 de enero de 2017 la Comisión del Mercado de Valores Mobiliarios de Portugal ha registrado 
el folleto de la OPA de CaixaBank sobre BPI a 1,134 euros por acción, abriéndose el periodo de aceptación 
de dicha OPA con fecha de finalización el 7 de febrero de 2017. Después de la obtención de las 
autorizaciones necesarias y del cierre del periodo de aceptación de la OPA, esta operación le ha permitido 
a CaixaBank alcanzar un 84,51% de participación en BPI. El desembolso realizado por el 39,01% de capital 
social adquirido a través de la Oferta ha sido de 645 millones de euros. 

Una vez finalizada la Oferta, la ratio de capital Common Equity Tier 1 (CET1) regulatorio o phase-in de 
CaixaBank pro-forma, a fecha de 31 de diciembre de 2016, se sitúa en un 12,0% y en un 11,2% para el 
escenario fully loaded. En términos de capital total, y teniendo en cuenta la emisión de deuda subordinada 
efectuada por CaixaBank el día 8 de febrero de 2017, los ratios pro-forma se situarían en el 15,4% y 14,7%, 
phase-in y fully loaded, respectivamente. La información pro-forma está basada en estimaciones internas 
preliminares previas a la toma de control y a la determinación del valor razonable de los activos y pasivos 
de Banco BPI. 

A partir de este momento se han iniciado los procesos necesarios para llevar a cabo la asignación del 
precio pagado para el registro contable de la operación, de acuerdo con la normativa contable. Como 
resultado de este análisis se podría poner de manifiesto una diferencia negativa con registro en la cuenta 
de resultados, o una diferencia positiva y por tanto el registro de un fondo de comercio. A la fecha de 
formulación de estas cuentas, si bien se han iniciado los trabajos para la determinación del valor razonable 
de los activos y pasivos adquiridos, no es posible estimar el impacto que esto puede tener. 

Colocación acelerada de acciones de CaixaBank por parte de CriteriaCaixa     

Con fecha 6 de febrero de 2017, se ha colocado mediante la modalidad de colocación acelerada o 
accelerated book building entre inversores institucionales y/o cualificados, un paquete de 318.305.355 
acciones de CaixaBank titularidad de Criteria, representativas de aproximadamente el 5,3% de su capital 
social. El importe de la operación ha ascendido a un total de 1.069 millones de euros, siendo el precio de 
venta de 3,36 euros por acción. A la fecha de formulación de estas cuentas anuales, el porcentaje de 
participación de la Sociedad en el capital social de CaixaBank asciende al 40,00%. 

Emisión de Obligaciones Subordinadas     

Con fecha 8 de febrero de 2017 CaixaBank comunica los términos económicos de una emisión de 
Obligaciones Subordinadas por importe de 1.000 millones de euros. Las Obligaciones Subordinadas 
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tendrán un importe nominal unitario de 100.000 euros, se emitirán a un precio de emisión del 99,973% y 
devengarán intereses desde la fecha de emisión (inclusive) y hasta el 15 de febrero de 2022 (exclusive) a 
un tipo del 3,50% anual. A partir de dicha fecha (inclusive), las Obligaciones Subordinadas devengarán un 
interés fijo anual igual al tipo swap a 5 años aplicable más un margen del 3,35%. 

La fecha de emisión de las Obligaciones Subordinadas, así como su desembolso y el cierre de la Emisión 
ha tenido lugar el 15 de febrero de 2017. La fecha de vencimiento final de la Emisión tendrá lugar el 15 
de febrero de 2027. 

CaixaBank solicitará el cómputo de las Obligaciones Subordinadas como capital de nivel 2.   

 

10. ANEXO ς GLOSARIO DE INFORMACIÓN FINANCIERA 

Adicionalmente a la información financiera contenida en este documento, elaborada de acuerdo a las 
Normas Internacionales de Información Financiera (NIIF), se incluyen ciertas Medidas Alternativas de 
Rendimiento (MAR), según la definición de las Directrices sobre Medidas Alternativas del Rendimiento 
publicadas por la European Securities and Markets Authority el 30 de junio de 2015 (ESMA/2015/1057, 
directrices ESMA). Criteria utiliza ciertas MAR, que no han sido auditadas, con el objetivo de que 
contribuyan a una mejor comprensión de la evolución financiera de la compañía. Estas medidas deben 
considerarse como información adicional, y en ningún caso sustituyen la información financiera elaborada 
bajo las NIIF. Asimismo, la forma en la que el Grupo define y calcula estas medidas puede diferir de otras 
medidas similares calculadas por otras compañías y, por tanto, podrían no ser comparables. 

Las directrices ESMA definen las MAR como una medida financiera del rendimiento financiero pasado o 
futuro, de la situación financiera o de los flujos de efectivo. 

Siguiendo las recomendaciones de las mencionadas directrices, se adjunta a continuación el detalle de las 
MAR utilizadas, así como la conciliación de ciertos indicadores de gestión con los indicadores presentados 
en los estados financieros consolidados NIIF.  

 MEDIDAS ALTERNATIVAS DE RENDIMIENTO 

Perímetro de Gestión. Incluye Criteria a nivel individual y aquellas sociedades bajo gestión directa y cuya 
participación es del 100% (Incluye a las sociedades: Inmo Criteria Caixa, S.A.U., Arrendamiento Inmo 
Criteria Caixa, S.L.U., Servihabitat Alquiler, S.L., Servihabitat Alquiler II, S.L.U., Els Arbres de la Tardor, 
S.L.U. y Mediterránea Beach & Golf Community, S.A.U.). 

Activos cotizados sobre GAV. Cociente entre ά¢ƻǘŀƭ ŎƻǘƛȊŀŘƻέ y άD!±έ (en %). 

Bonos canjeables. Suma del nominal de las emisiones de deuda, en las que sus tenedores tienen la 
posibilidad de canjearla a un precio prefijado, en acciones de Caixabank, de las sociedades incluidas en el 
perímetro de gestión de Criteria. 

Bonos simples (senior). Suma del nominal de las emisiones de deuda cuya única garantía es el patrimonio 
de la sociedad, de las sociedades incluidas en el perímetro de gestión de Criteria. 

Caja. Suma de la tesorería de las sociedades incluidas en el perímetro de gestión de Criteria. 

Deuda bruta. Suma de ά5ŜǳŘŀ /ŀƛȄŀ.ŀƴƪέΣ de ά5ŜǳŘŀ ǎǳōƻǊŘƛƴŀŘŀέΣ de ά.ƻƴƻǎ simples/ ǎŜƴƛƻǊέΣ de 
ά.ƻƴƻǎ ŎŀƴƧŜŀōƭŜǎέ y de άtǊŞǎǘŀƳƻǎ bancarios ex /ŀƛȄŀōŀƴƪκōƛƭŀǘŜǊŀƭŜǎέΦ 

Deuda CaixaBank. Suma del nominal de la deuda bancaria con Caixabank que ostentan las sociedades 
incluidas en el perímetro de gestión de Criteria. 

Deuda neta. Diferencia entre la ά5ŜǳŘŀ ōǊǳǘŀέ y ά/ŀƧŀ y ŜǉǳƛǾŀƭŜƴǘŜǎέΦ 
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Deuda subordinada. Suma del nominal de las emisiones de deuda, colocada a través de la red de 
Caixabank entre clientes minoristas y cuya prelación de cobro se encuentra supeditada al pago de la deuda 
senior y préstamos bancarios, de las sociedades incluidas en el perímetro de gestión de Criteria. 

Equivale.ntes. Suma de las cuentas a cobrar y a pagar a corto plazo, de las sociedades incluidas en el 
perímetro de gestión de Criteria. 

Préstamos bancarios ex Caixabank/bilaterales. Suma de los préstamos bancarios formalizados con 
entidades financieras nacionales e internaciones diferentes a Caixabank, de las sociedades incluidas en el 
perímetro de gestión de Criteria. 

Ratio de cobertura de intereses. Cociente entre los ingresos por dividendos (incluyendo los recibidos en 
formato scrip) y el gasto financiero correspondiente a los intereses de las obligaciones financieras y bonos 
contabilizados en las sociedades incluidas en el perímetro de gestión de Criteria. 

Ratio de endeudamiento. Cociente entre ά5ŜǳŘŀ ƴŜǘŀέ y άD!±έ (en %). 

Valor Bruto de los Activos (GAV, por sus siglas en inglés). Suma del valor bruto de los activos de las 
sociedades incluidas en el perímetro de gestión de Criteria: 

- Total cotizado. Se clasifica entre: 

o Cartera bancaria. Incluye aquellas acciones de entidades bancarias cotizadas, propiedad 
de Criteria, valoradas por el precio de la acción en sus respectivos mercados bursátiles. 

o Cartera industrial y de servicios. Incluye aquellas acciones de sociedades industriales y 
de servicios cotizadas, propiedad de Criteria y de sociedades bajo gestión directa, 
valoradas por el precio de la acción en sus respectivos mercados bursátiles. 

- Total no cotizado. Se clasifica entre: 

o Cartera industrial y de servicios. Incluye aquellas acciones de sociedades industriales y 
de servicios no cotizadas, propiedad de Criteria, valoradas según su valor neto contable 
en los estados financieros individuales de Criteria. 

o Cartera inmobiliaria. Incluye los activos inmobiliarios, propiedad de Criteria y de 
sociedades bajo gestión directa, valorados según su valor neto contable en los estados 
financieros individuales de cada sociedad tenedora. 

Valor Neto de los Activos (NAV, por sus siglas en inglés). Diferencia entre el άD!±έ y la ά5ŜǳŘŀ ƴŜǘŀέΦ 

En relación a la cuenta de resultados consolidada de gestión, a continuación se describen los siguientes 
epígrafes: 

- Cartera bancaria. Considera el resultado atribuido a Criteria por su participación en las entidades 
bancarias CaixaBank, Grupo Financiero Inbursa y The Bank of East Asia. Este epígrafe corresponde 
a la suma de los segmentos de άbŜƎƻŎƛƻ ōŀƴŎŀǊƛƻέ y ά!ƧǳǎǘŜǎ y eliminaciones entre ǎŜƎƳŜƴǘƻǎέ 
de la nota 7 de las Cuentas anuales consolidadas del Grupo Criteria. 

- Cartera industrial y de servicios. Considera el resultado atribuido a Criteria por su participación 
en sociedades industriales y de servicios, siendo éstas, básicamente, las mantenidas en Gas 
Natural Fenosa, Abertis, Cellnex Telecom, Saba Infraestructuras, Suez, Aigües de Barcelona 
Empresa Metropolitana de Gestió del Cicle Integral de ƭΩ!ƛƎǳŀΣ Aguas de Valencia (participación 
vendida en julio 2016), y sociedades de capital riesgo. Este epígrafe corresponde al segmento de 
ά/ŀǊǘŜǊŀ industrial y ƻǘǊƻǎέ de la nota 7 de las Cuentas anuales consolidadas del Grupo Criteria. 
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- Gestión de activos inmobiliarios. Considera el resultado de la actividad inmobiliaria desarrollada 
por Criteria, Inmo Criteria Caixa, Servihabitat Alquiler, Servihabitat Alquiler II, y Mediterránea 
Beach & Golf Community. Este epígrafe corresponde al segmento de άDŜǎǘƛƽƴ de activos 
ƛƴƳƻōƛƭƛŀǊƛƻǎέ de la nota 7 de las Cuentas anuales consolidadas del Grupo Criteria. 

- Gastos de estructura. Consideran, básicamente, los gastos generales, gastos de personal y 
amortizaciones, no afectos a la actividad inmobiliaria, contabilizados en los estados financieros 
individuales de Criteria. 

- Resultado de explotación. Suma de la ά/ŀǊǘŜǊŀ ōŀƴŎŀǊƛŀέΣ de la ά/ŀǊǘŜǊŀ industrial y de ǎŜǊǾƛŎƛƻǎέΣ 
de la άDŜǎǘƛƽƴ de activos ƛƴƳƻōƛƭƛŀǊƛƻǎέ y de los άDŀǎǘƻǎ de ŜǎǘǊǳŎǘǳǊŀέΦ  

- Resultado financiero. Es la diferencia entre los ingresos financieros y los gastos financieros, 
asociados ŀ ƭŀ ά5ŜǳŘŀ ōǊǳǘŀέ ȅ ά/ŀƧŀέ, respectivamente, contabilizados en Criteria y en las 
sociedades bajo gestión directa. 

- Resultado por ventas y otros. Considera, básicamente, las plusvalías y minusvalías por venta de 
participaciones accionariales, contabilizadas en Criteria y en las sociedades bajo gestión directa. 

- Resultado antes de impuestos. Suma de άwŜǎǳƭǘŀŘƻ de ŜȄǇƭƻǘŀŎƛƽƴέΣ de άwŜǎǳƭǘŀŘƻ ŦƛƴŀƴŎƛŜǊƻέ 
y de άwŜǎǳƭǘŀŘƻ por ventas y ƻǘǊƻǎέΦ 
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Cuentas anuales del Grupo Fundación Bancaria "la Caixa"  
BALANCE   
a 31 de diciembre de 2016 y 2015, antes de la aplicación del resultado, en miles de euros 

GRUPO FUNDACIÓN BANCARIA "LA CAIXA" Y SOCIEDADES QUE COMPONEN EL GRUPO FUNDACIÓN BANCARIA  "LA 
CAIXA" 
     
Activo   

  31.12.2016 31.12.2015 (*) 

     Efectivo, saldos en efectivo en bancos centrales y otros depósitos a la vista (Nota 8) 13.553.728 7.015.962 

Activos financieros mantenidos para negociar (Nota 9) 11.664.072 13.532.064 

 Derivados 9.575.832 9.806.191 

 Instrumentos de patrimonio 294.922 470.387 

 Valores representativos de deuda 1.793.318 3.255.486 
 Pro-memoria: Prestados o entregados como garantía con derecho de venta o pignoración 1.796.932 305.346 
Activos financieros designados a valor razonable con cambios en resultados (Nota 10) 3.139.646 1.565.960 

 Instrumentos de patrimonio 1.806.976 596.884 
 Valores representativos de deuda 1.332.670 969.076 
Activos financieros disponibles para la venta (Nota 11) 65.430.925 63.432.169 

 Instrumentos de patrimonio 3.666.885 4.192.184 

 Valores representativos de deuda 61.764.040 59.239.985 
 Pro-memoria: Prestados o entregados como garantía con derecho de venta o pignoración 9.377.156 416.679 

Préstamos y partidas a cobrar (Nota 12) 206.521.322 208.428.156 

 Valores representativos de deuda 561.139 927.655 

 Préstamos y anticipos 205.960.183 207.500.501 

  Entidades de crédito 6.814.823 6.659.681 

  Clientela 199.145.360 200.840.820 

 Pro-memoria: Prestados o entregados como garantía con derecho de venta o pignoración 80.981.698 64.393.412 

Inversiones mantenidas hasta vencimiento (Nota 13) 8.305.902 3.820.114 

 Pro-memoria: Prestados o entregados como garantía con derecho de venta o pignoración 2.875.627 0 

Derivados - contabilidad de cobertura (Nota 14) 3.059.635 3.900.123 

Cambios del valor razonable de los elementos cubiertos de una cartera con cobertura de riesgo 
de tipo de interés (Nota 14) 

134.586 3.279 

Inversiones en negocios conjuntos y asociadas (Nota 15) 15.273.709 16.765.903 

 Negocios conjuntos 1.193.963 6.657.312 
 Entidades asociadas 14.079.746 10.108.591 
Activos amparados por contratos de seguros y reaseguro (Nota 16) 344.144 391.225 

Activo tangibles (Nota 17) 8.155.704 8.114.563 

 Inmovilizado material 3.525.054 3.566.594 
  De uso propio 3.159.242 3.208.998 
  Afecto a la Obra Social (Nota 24) 365.812 357.596 
 Inversiones inmobiliarias 4.630.650 4.547.969 
Activo intangible (Nota 18) 4.758.563 4.874.456 

 Fondo de comercio 3.053.364 3.052.114 
 Otros activos intangibles 1.705.199 1.822.342 
Activos por impuestos 12.106.330 12.586.269 

 Activos por impuestos corrientes 890.447 1.050.090 
 Activos por impuestos diferidos (Nota 25) 11.215.883 11.536.179 
Otros activos (Nota 19) 2.451.829 3.053.135 

 Existencias 1.669.227 1.835.065 
 Resto de otros activos 782.602 1.218.070 
Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos que se han clasificado como 
mantenidos para la venta (Nota 20) 

7.308.937 9.034.910 

     Total Activo 362.209.032 356.518.288 
     Pro-memoria   

Garantías concedidas (Nota 26) 3.515.892 3.345.825 

Compromisos contingentes concedidos (Nota 26) 74.862.124 64.600.915 

     (*) Se presenta única y exclusivamente a efectos comparativos.   

Las Notas 1 a 41 y los Anexos 1 a 6 adjuntos forman parte integrante del Balance consolidado a 31 de 
diciembre de 2016. 
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BALANCE   
a 31 de diciembre de 2016 y 2015, antes de la aplicación del resultado, en miles de euros  

GRUPO FUNDACIÓN BANCARIA "LA CAIXA" Y SOCIEDADES QUE COMPONEN EL GRUPO FUNDACIÓN BANCARIA "LA 
CAIXA" 
     

Pasivo   

  31.12.2016 31.12.2015  (*) 

     Pasivos financieros mantenidos para negociar (Nota 9) 10.292.514 12.204.195 

 Derivados 9.394.775 9.502.512 

 Posiciones cortas de valores 897.739 2.701.683 

Pasivos financieros designados a valor razonable con cambios en resultados (Nota 10) 3.763.976 2.075.402 

Pasivos financieros a coste amortizado (Nota 21) 260.307.834 260.709.302 

 225.524.947 221.315.990 

 30.029.382 23.753.214 

 Entidades de crédito 10.124.654 13.638.162 

 Clientela 185.370.911 183.924.614 

 Valores representativos de deuda emitidos 31.600.534 36.204.141 

 Otros pasivos financieros 3.182.353 3.189.171 

 Pro memoria: pasivos subordinados 5.606.265 5.851.174 

Cambios del valor razonable de los elementos cubiertos de una cartera con cobertura del riesgo 
de tipo de interés (Nota 14) 

1.984.854 2.213.205 

Derivados de cobertura (Nota 14) 653.415 771.299 

Pasivos por contratos de seguros (Nota 16) 45.803.579 40.574.638 

Provisiones (Nota 22) 4.953.632 4.803.863 

 Pensiones y otras obligaciones de prestaciones definidas post-empleo 2.031.164 2.867.586 

 Otras retribuciones a los empleados a largo plazo 975.614 - 

 Cuestiones procesales y litigios por impuestos pendientes 633.360 519.206 

 Compromisos y garantías concedidos 228.553 381.477 

 Restantes provisiones 1.084.941 1.035.594 

Pasivos por impuestos 1.246.598 1.654.320 

 Pasivos por impuestos corrientes 5.067 6.960 

 Pasivos por impuestos diferidos (Nota 25) 1.241.531 1.647.360 

Otros pasivos (Nota 19) 1.859.470 1.575.187 

Pasivos incluidos en grupo enajenables de elementos que se han clasificado como mantenidos 
para la venta 

86.039 79.059 

     Total Pasivo 330.951.911 326.660.470 
     (*) Se presenta única y exclusivamente a efectos comparativos.   

 
Las Notas 1 a 41 y los Anexos 1 a 6 adjuntos forman parte integrante del Balance consolidado a 31 de 
diciembre de 2016. 
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BALANCE   
a 31 de diciembre de 2016 y 2015, antes de la aplicación del resultado, en miles de euros  

GRUPO FUNDACIÓN BANCARIA "LA CAIXA" Y SOCIEDADES QUE COMPONEN EL GRUPO FUNDACIÓN BANCARIA "LA 
CAIXA" 
     

Patrimonio neto   

 31.12.2016 31/12/2015 (*) 

     Fondos propios (Nota 23) 17.459.449 17.598.477 

 Capital 5.868.000 5.868.000 

  Capital desembolsado 5.868.000 5.868.000 

 Ganancias acumuladas 10.895.902 10.518.871 

 Resultado del ejercicio atribuido a los propietarios de la dominante 695.547 1.211.606 

Otro resultado global acumulado (Nota 23) 363.543 800.655 

 Elementos que pueden reclasificarse en resultados 363.543 800.655 

  Conversión de divisas 345.289 213.897 

  Derivados de cobertura. Cobertura de flujos de efectivo (porción efectiva) 4.746 30.542 

  Activos financieros disponibles para la venta 52.722 672.186 

  
Participación en otros ingresos y gastos reconocidos de inversiones en negocios conjuntos 
y asociadas 

(39.214) (115.970) 

Intereses minoritarios (participaciones no dominantes) (Nota 23) 13.434.129 11.458.686 

 Otro resultado global acumulado 142.670 693.893 

 Otros elementos 13.291.459 10.764.793 

     
Total Patrimonio neto 31.257.121 29.857.818 

     
Total Pasivo y Patrimonio neto 362.209.032 356.518.288 

(*) Se presenta única y exclusivamente a efectos comparativos.   

 
Las Notas 1 a 41 y los Anexos 1 a 6 adjuntos forman parte integrante del Balance consolidado a 31 de 
diciembre de 2016. 
 



 

Grupo Fundación Bancaria έƭŀ /ŀƛȄŀέ ς Cuentas Anuales 2016 - 4 - 

CUENTAS DE PÉRDIDAS Y GANANCIAS   
Ejercicios anuales finalizados el 31 de diciembre de 2016 y 2015, en miles de euros  

GRUPO FUNDACIÓN BANCARIA "LA CAIXA" Y SOCIEDADES QUE COMPONEN EL GRUPO FUNDACIÓN BANCARIA                 
"LA CAIXA" 

  2016 2015 (*) 

    Ingresos por intereses (Nota 28) 6.711.074 8.323.258 

Gastos por intereses (Nota 29) (2.841.699) (4.284.029) 

    
MARGEN DE INTERESES 3.869.375 4.039.229 
    Ingresos por dividendos (Nota 30) 223.900 225.990 
Resultados de entidades valoradas por el método de la participación 1.308.536 1.326.421 
Ingresos por comisiones (Nota 31) 2.259.800 2.256.788 
Gastos por comisiones(Nota 31) (171.598) (143.311) 
Ganancias o pérdidas al dar de baja en cuentas activos y pasivos financieros no valorados a valor 
razonable con cambios en resultados (neto) (Nota 32) 

790.282 771.889 

Ganancias o pérdidas por activos y pasivos financieros mantenidos para negociar (neto) (Nota 32) 17.334 40.184 

Ganancias o pérdidas resultantes de la contabilidad de coberturas (neto) (Nota 32) (46.358) 227.223 

Diferencias de cambio (neto) 28.717 37.905 
Otros ingresos de explotación (Nota 33) 850.924 766.441 
Otras gastos de explotación (Nota 33) (1.118.478) (903.527) 
Ingresos de activos amparados por contratos de seguro o reaseguro  (Nota 33) 803.619 735.197 
Gastos de pasivos amparados por contratos de seguro o reaseguro (Nota 33) (493.129) (520.703) 
    MARGEN BRUTO 8.322.924 8.859.726 

    Gastos de administración (4.271.256) (4.426.945) 

 Gastos de personal (Nota 34) (2.852.395) (3.282.624) 
 Otros gastos de administración (Nota 35) (1.418.861) (1.144.321) 
Amortización (Notas 17 y 18) (479.363) (470.646) 
Provisiones o reversión de provisiones (neto) (Nota 22) (519.348) (422.321) 

Deterioro del valor o reversión del deterioro de activos financieros no valorados a valor 
razonable con cambios en resultados (Nota 36) 

(586.293) (2.095.398) 

 Activos financieros disponibles para la venta (235.869) (267.961) 
 Préstamos y partidas a cobrar (469.368) (1.655.920) 
 Inversiones mantenidas hasta el vencimiento 118.944 (171.517) 

    RESULTADO DE LA ACTIVIDAD DE EXPLOTACIÓN 2.466.664 1.444.416 
    Deterioro del valor o reversión del deterioro del valor de inversiones en negocios conjuntos o 
asociadas 

(3.986) 132.722 

Deterioro del valor o reversión del deterioro del valor de activos no financieros (neto) (Nota 37) (329.022) (523.891) 
 Activos tangibles (323.023) - 
 Activos intangibles (2.367) (472.766) 
 Otros  (3.632) (51.125) 

Ganancias o pérdidas al dar de baja en cuentas activos no financieros y participaciones (Nota 38) 98.417 249.580 

Fondo de comercio negativo reconocido en resultados (Nota 6) 66.926 602.183 
Ganancias o pérdidas procedentes de activos no corrientes y grupos enajenables de elementos 
clasificados como mantenidos para la venta no admisibles como actividades interrumpidas 
(neto) (Nota 39) 

(866.458) (527.214) 

    GANANCIAS O PÉRDIDAS ANTES DE IMPUESTOS PROCEDENTES DE LAS ACTIVIDADES 
CONTINUADAS 

1.432.541 1.377.796 

    Gastos o ingresos por impuestos sobre las ganancias de las actividades continuadas (Nota 25) (182.618) 308.291 
    GANANCIAS O PÉRDIDAS DESPUÉS DE IMPUESTOS PROCEDENTES DE LAS ACTIVIDADES 
CONTINUADAS 

1.249.923 1.686.087 

    Ganancias o pérdidas después de impuestos procedentes de actividades interrumpidas (neto) (944) (2.360) 
    RESULTADO CONSOLIDADO DEL EJERCICIO 1.248.979 1.683.727 

     Atribuible a intereses minoritarios (participaciones no dominantes) 553.432 472.121 

 Atribuible a los propietarios de la dominante  695.547 1.211.606 
    (*) Se presenta única y exclusivamente a efectos comparativos.   

Las Notas 1 a 41 y los Anexos 1 a 6 adjuntos forman parte integrante de la Cuenta de Pérdidas y Ganancias 
consolidada del ejercicio anual finalizado el 31 de diciembre de 2016. 
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ESTADOS DE INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS   

Ejercicios anuales finalizados el 31 de diciembre de 2016 y 2015, en miles de euros   

GRUPO FUNDACIÓN BANCARIA "LA CAIXA" Y SOCIEDADES QUE COMPONEN EL GRUPO FUNDACIÓN BANCARIA 
 "LA CAIXA" 
     
   2016 2015  (*) 

     
RESULTADO DEL PERIODO 1.248.979 1.683.727 

OTRO RESULTADO GLOBAL (988.335) (395.760) 

Partidas que no se reclasificarán en resultados 0  

Elementos que pueden reclasificarse en resultados (988.335) (395.760) 

 Conversión de divisas (28.948) 199.765 

  Ganancias/(pérdidas) por cambio de divisas contabilizadas en el patrimonio neto (29.095) 188.398 

  Transferido a resultados 147 11.367 

 Coberturas de los flujos de efectivo (porción efectiva) (67.583) 178.109 

  Ganancias/(pérdidas) de valor contabilizadas en el patrimonio neto (47.239) 220.121 

  Transferido a resultados (20.344) (42.012) 

 Activos financieros disponibles para la venta (979.320) (709.935) 

  Ganancias/(pérdidas) de valor contabilizadas en el patrimonio neto (578.099) (323.329) 

  Transferido a resultados (401.221) (386.606) 

       Activos no corrientes en venta y grupos enajenables de elementos mantenidos para la venta 0 0 

  Ganancias/(pérdidas) de valor contabilizadas en el patrimonio neto   

  Transferido a resultados   

 Entidades valoradas por el método de la participación 59.109 5.620 

  Ganancias/(pérdidas) por valoración 59.109 5.620 

  Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias   

 Participación en otros ingresos y gastos reconocidos de las inversiones en negocios 
conjuntos  

0 0 

 
Impuesto sobre las ganancias relativo a los elementos que pueden reclasificarse en 
resultados 

28.407 (69.319) 

     
     
TOTAL INGRESOS/(GASTOS) RECONOCIDOS 260.644 1.287.967 

 Atribuidos a la entidad dominante 2.208 940.490 

 Atribuidos a intereses minoritarios 258.436 347.977 

     
(*) Se presenta única y exclusivamente a efectos comparativos.   

 

Las Notas 1 a 41 y los Anexos 1 a 6 adjuntos forman parte integrante del Estado de Ingresos y Gastos 
Reconocidos consolidado del ejercicio anual finalizado  el 31 de diciembre de 2016. 
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ESTADOS TOTALES DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO 
Ejercicios anuales finalizados el 31 de diciembre de 2016 y 2015, en miles de euros 

GRUPO FUNDACIÓN BANCARIA "LA CAIXA" Y SOCIEDADES QUE COMPONEN EL GRUPO FUNDACIÓN BANCARIA "LA CAIXA"     
 

          

          

 Patrimonio neto atribuido a la entidad dominante  Intereses minoritarios  

 Fondos propios      

EJERCICIO 2016 

Capital / 
Fondo de 
dotación 

Reservas 
(pérdidas) 

acumuladas 

Reservas 
(pérdidas) de 

entidades 
valoradas por el     

método de la 
participación 

Resultado del 
ejercicio 

atribuido a la 
entidad 

dominante 
Total fondos 

propios 

Otro 
resultado 

global 
acumulado 

Otro resultado 
global 

acumulado 
Otros 

elementos 

Total                      
Patrimonio                   

neto 

          
Saldo inicial a 31.12.2015 (*) 5.868.000 7.408.029 3.110.842 1.211.606 17.598.477 800.654 693.893 10.764.793 29.857.817 

Ajuste por cambios de criterio contable     0    0 

Ajuste por errores     0    0 

Saldo inicial ajustado 5.868.000 7.408.029 3.110.842 1.211.606 17.598.477 800.654 693.893 10.764.793 29.857.817 

Total ingresos/(gastos) reconocidos    695.547 695.547 (437.111) (551.223) 553.431 260.644 

Otras variaciones del patrimonio neto 0 149.658 227.373 (1.211.606) (834.575) 0  1.973.235 1.138.660 

Distribución de dividendos/remuneraciones a los socios     0   (220.759) (220.759) 

Transferencias entre componentes del patrimonio neto  (746.346) 288.929 (1.211.606) (1.669.023)   1.669.023 0 

Dotación discrecional a obras y fondos sociales     0    0 

Otros aumentos/disminuciones del patrimonio neto  896.004 (61.556)  834.448   524.971 1.359.419 

          
Saldo final a 31.12.2016 5.868.000 7.893.371 3.002.531 695.547 17.459.449 363.543 142.670 13.291.459 31.257.121 

          (*) Veáse Nota 1, apartado "Comparación de la información".          

 
 

Las Notas 1 a 41 y los Anexos 1 a 6 adjuntos forman parte integrante del Estado Total de Cambios en el Patrimonio Neto consolidado del ejercicio anual finalizado el 
31 de diciembre de 2016.   
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ESTADOS TOTALES DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO 
Ejercicios anuales finalizados el 31 de diciembre de 2015 y 2014, en miles de euros 

GRUPO FUNDACIÓN BANCARIA "LA CAIXA" Y SOCIEDADES QUE COMPONEN EL GRUPO FUNDACIÓN BANCARIA "LA CAIXA"     
 

          

          

 Patrimonio neto atribuido a la entidad dominante  Intereses minoritarios  

 Fondos propios      

EJERCICIO 2015  

Capital / 
Fondo de 
Dotación 

Reservas 
(pérdidas) 

acumuladas 

Reservas 
(pérdidas) de 

entidades 
valoradas por el     

método de la 
participación 

Resultado del 
ejercicio 

atribuido a la 
entidad 

dominante 
Total fondos 

propios 

Otro 
resultado 

global 
acumulado 

Otro resultado 
global 

acumulado 
Otros 

elementos 

Total                      
Patrimonio                   

neto 

          
Saldo a 31.12.2014 (*) 5.868.000 6.928.889 3.125.591 566.995 16.489.475 1.071.770 671.409 10.126.443 28.359.097 

Ajuste por cambios de criterio contable     0    0 

Ajuste por errores     0    0 

Saldo inicial ajustado 5.868.000 6.928.889 3.125.591 566.995 16.489.475 1.071.770 671.409 10.126.443 28.359.097 

Total ingresos/(gastos) reconocidos    1.211.606 1.211.606 (271.116) 22.484 324.993 1.287.967 

Otras variaciones del patrimonio neto 0 479.140 (14.749) (566.995) (102.604) 0 0 313.357 210.753 

Distribución de dividendos/remuneraciones a los socios     0   (218.362) (218.362) 

Traspasos entre partidas de patrimonio neto  602.769 (14.749) (566.995) 21.025   (21.025) 0 

Por venta de participación de CaixaBank, SA  13.922   13.922   551.248 565.170 

Dotación discrecional a obras y fondos sociales     0    0 

Resto de incrementos/(reducciones) de patrimonio neto  (137.551)   (137.551)   1.496 (136.055) 

          
Saldo final a 31.12.2015 5.868.000 7.408.029 3.110.842 1.211.606 17.598.477 800.654 693.893 10.764.793 29.857.817 

          
(*) Véase Nota 1, apartado "Comparación de la información".          

 
 
Las Notas 1 a 41 y los Anexos 1 a 6 adjuntos forman parte integrante del Estado Total de Cambios en el Patrimonio Neto consolidado del ejercicio anual finalizado el 
31 de diciembre de 2016. 
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ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO   
Ejercicios anuales finalizados el 31 de diciembre de 2016 y 2015, en miles de euros   
GRUPO FUNDACIÓN BANCARIA "LA CAIXA" Y SOCIEDADES QUE COMPONEN EL GRUPO FUNDACIÓN BANCARIA 
 "LA CAIXA" 
        2016 2015  (*) 

A. FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACIÓN 10.800.498 576.197 

 Resultado consolidado del ejercicio 1.249.923 1.686.087 

 Ajustes para obtener los flujos de efectivo de las actividades de explotación 5.931.761 5.111.664 

  Amortización 479.363 470.646 
  Otros ajustes 5.452.398 4.641.018 
 Aumento/Disminución neta de los activos de explotación 1.607.280 7.563.635 

  Cartera de negociación 1.867.991 (1.271.690) 
  Otros activos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias (1.573.686) (628.917) 
  Activos financieros disponibles para la venta (2.851.714) 8.007.914 
  Inversiones crediticias 1.194.317 1.558.756 
  Otros activos de explotación 2.970.372 (102.428) 
 Aumento/Disminución neta de los pasivos de explotación 1.918.728 (13.507.682) 

  Cartera de negociación (1.911.681) 220.929 
  Otros pasivos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias 1.688.575 633.010 
  Pasivos financieros a coste amortizado 5.509.237 (8.836.195) 
  Otros pasivos de explotación (3.367.403) (5.525.426) 
 Cobros/Pagos por impuestos sobre beneficios 92.806 (277.507) 

B. FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSIÓN (1.656.812) 4.140.666 

 Pagos (5.043.739) (2.925.502) 

  Activos materiales (505.393) (477.676) 
  Activos intangibles (222.059) (173.706) 
  Participaciones (148.051) (1.294.679) 
  Entidades dependientes y otras unidades de negocio (1.250) (816.929) 
  Activos no corrientes y pasivos asociados en venta (35.198) (162.512) 
  Cartera de inversión a vencimiento (4.131.788)  
 Cobros 3.386.927 7.066.168 

  Activos materiales 248.034 911 
  Activos intangibles 70.476 1.319.904 
  Participaciones 1.867.347 1.455 
  Activos no corrientes y pasivos asociados en venta 1.201.070 5.616.376 
  Cartera de inversión a vencimiento 0 127.522 

  Otros cobros relacionados con activitades de inversión 491 0 

C. FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACIÓN (2.607.237) (1.859.363) 

 Pagos (6.932.198) (6.883.141) 

  Pasivos subordinados 0 (3.048.600) 
  Otros pagos relacionados con actividades de financiación (6.932.198) (3.834.541) 
 Cobros 4.324.961 5.023.778 

  Pasivos subordinados 1.306.416  

  Otros cobros relacionados con actividades de financiación 3.018.545 5.023.778 

D. EFECTO DE LAS VARIACIONES DE LOS TIPOS DE CAMBIO 1.317 0 

E. AUMENTO (DISMINUCIÓN) NETO DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTES (A+B+C+D) 6.537.766 2.857.500 

F. EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL INICIO DEL PERÍODO 7.015.962 4.158.462 

G. EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERÍODO 13.553.728 7.015.962 

          
Pro-memoria   
 COMPONENTES DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO   

  Caja 1.587.451 1.798.749 

  Saldos equivalentes al efectivo en bancos centrales 10.909.339 3.975.426 

  Otros activos financieros 1.056.938 1.241.787 

 TOTAL EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO 13.553.728 7.015.962 

     (*) Se presenta única y exclusivamente a efectos comparativos.   

 
Las Notas 1 a 41 y los Anexos 1 a 6 adjuntos forman parte integrante del Estado de Flujos de Efectivo 
consolidado del ejercicio anual finalizado el 31 de diciembre de 2016. 
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Memoria correspondiente al 
ejercicio anual finalizado el 31 de diciembre de 2016 

 
 

FUNDACIÓN BANCARIA ά[! /!L·!έ Y SOCIEDADES QUE COMPONEN EL GRUPO FUNDACIÓN BANCARIA ά[! /!L·!έ 
  

De acuerdo con la normativa vigente sobre contenido de las cuentas anuales consolidadas, esta Memoria 
completa amplía y comenta el balance, la cuenta de pérdidas y ganancias, el estado de cambios en el 
patrimonio neto y el estado de flujos de efectivo, y forma con ellos una unidad, con el objetivo de mostrar la 
imagen fiel del patrimonio y de la situación financiera del Grupo Fundación Bancaria έƭŀ /ŀƛȄŀέ a 31 de 
diciembre de 2016, como también de los resultados de sus operaciones, de los cambios en el patrimonio neto 
y de los flujos de efectivo, que se han producido en el ejercicio anual acabado en esta fecha. 

  

1. Naturaleza de la Entidad y otra información 

1.1 Naturaleza de la Entidad 

Fundación Bancaria Caixa ŘΩ9ǎǘŀƭǾƛǎ i Pensions de Barcelona, έƭŀ /ŀƛȄŀέΣ (de ahora en adelante, Fundación 
Bancaria έƭŀ /ŀƛȄŀέ o έƭŀ /ŀƛȄŀέ o la Sociedad Dominante) y sus sociedades filiales integran el Grupo Fundación 
Bancaria Caixa ŘΩ9ǎǘŀƭǾƛǎ i Pensions de Barcelona, έƭŀ /ŀƛȄŀέ (en adelante, el Grupo Fundación Bancaria έƭŀ 
/ŀƛȄŀέΣ Grupo έƭŀ /ŀƛȄŀέ o el Grupo).  

De conformidad con lo dispuesto en la Ley 26/2013, de 27 de diciembre, de cajas de ahorro y fundaciones 
bancarias, la Asamblea General de la Caja de Ahorros y Pensiones de Barcelona celebrada el 22 de mayo de 
2014, acordó la transformación de la entidad en fundación bancaria, habiéndose hecho efectiva el 16 de junio 
de 2014, tras su inscripción en el Registro de Fundaciones Bancarias del Ministerio de Educación, Cultura y 
Deporte, con el número 1658. Tiene su domicilio social en Barcelona, Avenida Diagonal, 621-629, y NIF 
G58899998. 

Esta transformación se realizó de conformidad con la disposición transitoria primera de la mencionada Ley, 
que obliga a la transformación de todas aquellas cajas de ahorros que desarrollan su actividad financiera 
como entidades de crédito de forma indirecta, a través de bancos instrumentales y que mantengan más de 
un 10% de su capital. Ello no obstante, la fundación bancaria queda sujeta a la supervisión del Banco de 
España en relación con su participación en CaixaBank, SA (en adelante, CaixaBank) en los términos que 
resultan de la Ley de cajas de ahorros y fundaciones bancarias. 

La transformación en fundación bancaria supuso un cambio de denominación de la entidad, que pasó a 
llamarse Fundación Bancaria Caixa ŘΩ9ǎǘŀƭǾƛǎ i Pensions de Barcelona, έƭŀ /ŀƛȄŀέΣ la disolución de los 
anteriores órganos de gobierno, la constitución de un Patronato (compuesto de 15 miembros) y la aprobación 
de nuevos estatutos. 

La Fundación Bancaria έƭŀ /ŀƛȄŀέ orienta su actividad principal a la atención y desarrollo de la Obra Social y a 
la adecuada gestión de su participación en CaixaBank. La participación económica de la Fundación Bancaria 
έƭŀ Caixŀέ en CaixaBank, mantenida a través de su participada Criteria Caixa, S.A.U. (en adelante, Criteria), a 
31 de diciembre de 2016 es del 45,32% (56,76% a 31 de diciembre de 2015). 



 

Grupo Fundación Bancaria έƭŀ /ŀƛȄŀέ ς Cuentas Anuales 2016 - 13 - 

Adicionalmente, a través de su participación del 100% en Criteria Caixa, SAU, también lleva a cabo la gestión 
de participaciones empresariales en sectores económicos esenciales para la comunidad.  

La Fundación Bancaria έƭŀ /ŀƛȄŀέ es la entidad dominante de un grupo de entidades dependientes que 
ofrecen diversos productos y servicios y con las cuales constituye una unidad de decisión. 
Consecuentemente, la Fundación Bancaria έƭŀ /ŀƛȄŀέ está obligada a elaborar, además de sus propias cuentas 
anuales individuales, unas cuentas anuales consolidadas del Grupo Fundación Bancaria έƭŀ /ŀƛȄŀέΣ que 
también incluyen las participaciones en negocios conjuntos y las inversiones en entidades asociadas. 

El artículo 44 de La Ley 26/2013, de 27 de diciembre, de cajas de ahorro y fundaciones bancarias establece la 
obligación para las fundaciones bancarias que posean una participación igual o superior al 30 por ciento en 
una entidad de crédito o que les permita el control de la misma en los términos establecidos en el artículo 
42 del Código de comercio de presentar anualmente al Banco de España para su aprobación un plan 
financiero en el que determinen la manera en que harán frente a las posibles necesidades de capital en que 
pudiera incurrir la entidad en la que participan y los criterios básicos de su estrategia de inversión en 
entidades financieras. Asimismo, establece que en el caso de las fundaciones bancarias que posean una 
participación igual o superior al 50 por ciento en una entidad de crédito o que les permita el control de la 
misma en los términos del artículo 42 del Código de Comercio, el plan financiero pasará a denominarse plan 
financiero reforzado puesto que deberá ir acompañado adicionalmente de: a) un plan de diversificación de 
inversiones y de gestión de riesgos, que deberá en todo caso, incluir compromisos para que la inversión en 
activos emitidos por una misma contraparte, diferentes de aquellos que presenten elevada liquidez y 
solvencia, no supere los porcentajes máximos sobre el patrimonio total, en los términos que establezca el 
Banco de España y b) la dotación de un fondo de reserva para hacer frente a posibles necesidades de recursos 
propios de la entidad de crédito participada que no puedan ser cubiertas con otros recursos y que, a juicio 
del Banco de España, pudieran poner en peligro el cumplimiento de sus obligaciones en materia de solvencia, 
o bien, la incorporación de un programa de desinversión que incluya de manera detallada las medidas a 
implementar por la fundación para reducir su participación en la entidad de crédito hasta que posea una 
participación inferior al 50 por ciento o pierda el control de la misma. 

De acuerdo con las disposiciones contenidas en la Ley 26/2013, Fundación Bancaria άƭŀ /ŀƛȄŀέ debe presentar 
al Banco de España un plan financiero reforzado. 

Con fecha 16 de marzo de 2017, el Patronato de la Fundación aprobó el Plan Financiero reforzado 
correspondiente al ejercicio 2017, que se encuentra pendiente de aprobación por parte del Banco de España 
a la fecha de formulación de las presentes Cuenas Anuales. 

 

1.2 Bases de presentación 

Las cuentas anuales consolidadas del Grupo han sido formuladas por los Administradores de acuerdo al 
marco normativo de información financiera aplicable al Grupo, que es el establecido en las Normas 
Internacionales de Información Financiera (en adelante, NIIF) adoptadas por la Unión Europea mediante 
Reglamentos Comunitarios, de acuerdo con el Reglamento 1606/2002 del Parlamento Europeo y del Consejo, 
de 19 de julio de 2002 y posteriores modificaciones. En su preparación se han tomado en consideración la 
Circular 4/2004 del Banco de España, de 22 de diciembre (la Circular), relativa a las Normas de Información 
Financiera Pública y Reservada y a los Modelos de Estados Financieros de las Entidades de Crédito, que 
constituye la adaptación de las NIIF adoptadas por la Unión Europea al sector de las entidades de crédito 
españolas, así como sus posteriores modificaciones. 
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Las cuentas anuales se han preparado a partir de los registros de contabilidad mantenidos por el Grupo y por 
el resto de entidades integradas en el Grupo, y se presentan de acuerdo con el marco normativo de 
información financiera que le resulta de aplicación y en particular, los principios y criterios contables en él 
contenidos, de forma que muestran la imagen fiel del patrimonio, de la situación financiera, de los resultados 
del Grupo y de los flujos de efectivo habidos durante el correspondiente ejercicio. Las cuentas anuales 
adjuntas incluyen ciertos ajustes y reclasificaciones que tienen por objeto homogeneizar los principios y 
criterios seguidos por las sociedades integradas con los de la Fundación Bancaria άƭŀ /ŀƛȄŀέ. 

Las cifras se presentan en miles de euros a no ser que se indique explícitamente la utilización de otra unidad 
monetaria. Determinada información financiera de esta memoria ha sido redondeada y, consecuentemente, 
las cifras mostradas como totales en este documento pueden variar ligeramente de la operación aritmética 
exacta de las cifras que le preceden. 

Normas e interpretaciones emitidas por el International Accounting Standards Board (IASB) que han entrado 
en vigor en el ejercicio 2016 

A la fecha de formulación de estas cuentas anuales consolidadas las normas más significativas que han 
entrado en vigor son las siguientes: 

Normas e Interpretaciones Título 

Aplicación obligatoria para 
ejercicios iniciados a partir 

de: 

      

Aprobados para su aplicación en la UE  
Modificación de la NIC 19 Planes de prestaciones definidas: aportaciones de los empleados 

1 de enero de 2016 

Modificación de la NIC 1 Iniciativa sobre información a revelar 1 de enero de 2016 

Modificación de la NIC 16 y NIC 
38 Aclaración de los métodos aceptables de amortización 1 de enero de 2016 

Modificación de la NIIF 11 Contabilización de las adquisiciones de participaciones en las operaciones 
conjuntas 1 de enero de 2016 

Modificación de la NIC 27 Método de la participación en los estados financieros separados 1 de enero de 2016 

   
Modificación de la NIC 19: Ψ/ƻƴǘǊƛōǳŎƛƻƴŜǎ de empleados a planes de prestación ŘŜŦƛƴƛŘŀΩΦ 

Esta modificación se emite para facilitar la posibilidad de deducir las contribuciones de empleados a planes 
de prestación definida del coste del servicio en el mismo período en que se pagan si cumplen ciertos 
requisitos, sin necesidad de hacer cálculos para atribuir la reducción a cada año de servicio. Las 
contribuciones de empleados o terceros establecidos en los términos formales de un plan de beneficios se 
registrarán de la siguiente forma: 

¶ Si la contribución es independiente del número de años de servicio, puede reconocerse como una 
reducción del coste del servicio en el mismo periodo en que se paga (es una opción contable que 
debe aplicarse consistentemente a lo largo del tiempo). 

¶ Si la contribución depende de un número específico de años de servicio, debe ser obligatoriamente 
atribuida a esos periodos de servicio. 

Modificación de la NIC 1 ΨtǊŜǎŜƴǘŀŎƛƽƴ de los estados ŦƛƴŀƴŎƛŜǊƻǎΩΦ 

Esta modificación se emite con la finalidad de reforzar la aplicación del juicio en las revelaciones de 
información financiera. En relación con la materialidad, se aplica a todas las partidas de los estados 
financieros sin distinción, no siendo necesario revelar información inmaterial. 

Asimismo, los epígrafes del estado de situación financiera y de resultados podrán agregarse o disgregarse de 
acuerdo con la relevancia de los mismos. 




















































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































